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आज का पाररवाररक ह िंसा स ायता कें द्र 
780-455-6880 

य  पुखस्तका इनके हलए  ै: 

• पारिवारिक ह ंसा को समझने के हलए औि अहधक जानकािी प्राप्त किना, 

• उपलब्ध समथयनो ंके बािे में जानने के हलए, औि 

• स ायता कैसे प्राप्त किें l 

कोई भी र्व्खक्त हलंग (मह ला, पुरुष, सीआईएस, ट्ांस, नॉनबाइनिी, या हलंग द्रव), यौन रुझान, उम्र, पृष्ठभूहम, हविीय खस्थहत, आस्था, 

संसृ्कहत या मूल देश की पिवा  हकए हबना पारिवारिक ह ंसा का अनुभव कि सकता  ै। यहद आप या आपका कोई पररहित 

पाररवाररक ह िंसा का सामना कर र ा  ै, तो याद रखें हक इसमें कभी भी पीह़ित की गिती न ी िं  ै।. जो लोग पारिवारिक ह ंसा 

का अनुभव किते  ैं, वे रिशे्त में दुर्व्यव ाि का कािण न ी ंबनते, बखि अपिाधी ऐसा किता  ै। कभी-कभी लोग म सूस किते  ैं हक 

वे हजमे्मदाि  ैं, ऐसा म सूस किते  ैं हक उन्हें संकेत देखने चाह ए थे या उन्हें बे ति पता  ोना चाह ए था।  ालााँहक, अपमानजनक 

र्व्व ाि किने वाला र्व्खक्त धीिे-धीिे औि अक्सि भ्रहमत किने वाले तिीके से ऐसा किता  ै, इसहलए इसका पता लगाना मुखिल  ोता 

 ै। ह ंसा कभी भी पीहड़त की गलती न ी ं  ोती  ै। 

मदद  ै। 
 ि कोई मदद का पात्र  ै, भले  ी आप हकसी रिशे्त में हकतने समय से  ैं, औि आपने रिशे्त में ि ना या छोड़ना चुना  ै या न ी।ं 

पारिवारिक ह ंसा कोई हनजी मामला न ी ं ै। यहद आप, या आपका कोई परिहचत, अपमानजनक रिशे्त में  ै तो ऐसी कई जग   ैं जो 

मदद कि सकती  ैं। इनमें से कुछ स ायता एजेंहसयााँ इस पुखस्तका के पीछे पृष्ठ 27 पि सूचीबद्ध  ैं। 

द टुडे फैहमिी वायिेंस  ेल्प सेंटर (द टुडे सेंटर) उन सभी हलंगो ंके वयस्को ंके हलए एक सुिहक्षत, समावेशी स्थान प्रदान किता 

 ै, जो पारिवारिक ह ंसा से पीहड़त  ैं, ताहक उन्हें मुफ्त, गोपनीय, भावनात्मक औि र्व्ाव ारिक स ायता हमल सके। द टुरे् सेंटि 

टीम में उच् प्रहशहक्षत पारिवारिक ह ंसा हवशेषज्ञ शाहमल  ैं जो आपको औि आपके परिवाि को सुिहक्षत ि ने में स ायता कि 

सकते  ैं। 780-455-6880  

पाररवाररक ह िंसा सूिना िाइन एक अल्बटाय-र्व्ापी सेवा  ै जो प्रहत हदन 24 घंटे उपलब्ध  ै, औि 170 से अहधक भाषाओ ंतक 

इसकी तत्काल पहंच  ै। 310-1818 

चा े आप रिशे्त में बने ि ने या छोड़ने का फैसला किें , टुरे् सेंटि आपकी, आपके बच्ो ंऔि आपके पालतू जानविो ंकी कई ति  से 

मदद कि सकता  ै: 

• एक पारिवारिक ह ंसा हवशेषज्ञ के साथ भावनात्मक समथयन जो पारिवारिक ह ंसा का अनुभव किने वाले लोगो ंके सामने आने 

वाली अनूठी चुनौहतयो ंको प चानता  ै 

• र्व्खक्तगत सुिक्षा योजना औि जोखखम मूल्ांकन 

• म त्वपूणय सामुदाहयक संसाधनो ंसे जुड़ाव 

यहद इस प्रकाि की सेवाएाँ  आपके हलए उपयोगी  ोगंी या आप अहधक जानकािी जानना चा ेंगे, तो कृपया द टुरे् सेंटि से 780-455-

6880 या info@thetodaycentre.ca पि संपकय  किें। 

पररवार/सिंबिंध ह िंसा को समझना 

पारिवारिक ह ंसा, या रिशे्त में ह ंसा, एक रिशे्त के भीति अपमानजनक र्व्व ाि के एक र्व्वखस्थत नमूने को संदहभयत किती  ै जो 

अंतिंगता, हनभयिता औि/या हवश्वास की हवशेषता  ै। अपमानजनक र्व्व ाि ऐसे संदभय में मौजूद  ोते  ैं ज ां उदे्दश्य शखक्त  ाहसल 

किना, हनयंत्रण किना औि भय उत्पन्न किना  ै। 

mailto:info@thetodaycentre.ca


5 

 

पारिवारिक ह ंसा के हवरुद्ध सामुदाहयक प ल, 2001 

पारिवारिक ह ंसा में अंतिंग साझेदािो ं(समान-हलंग या हवपिीत हलंग), माता-हपता औि बच्ो,ं वयस्क बच्ो ंऔि उनके माता-हपता 

(वरिष्ठ) के बीच संबंध, भाई-ब न के रिशे्त औि हवस्तारित परिवािो ंके भीति के रिशे्त शाहमल  ैं।  ालााँहक मह लाओ ंद्वािा उत्पीड़न की 

रिपोटय किना अहधक आम  ै, पुरुष भी पारिवारिक ह ंसा का अनुभव किते  ैं। 

दुर्व्यव ाि मौखखक, भावुक, हविीय, शािीरिक, यौन, आध्याखत्मक या सांसृ्कहतक  ो सकता  ै। इस प्रकाि के दुर्व्यव ाि अक्सि एक 

साथ  ोते  ैं औि मौखखक औि भावुक से लेकि शािीरिक ह ंसा तक बढ़ सकते  ैं। ज ां शािीरिक चोट खतिनाक औि भयाव   ोती  ै, 

व ी ंपारिवारिक ह ंसा के भावुक औि मनोवैज्ञाहनक परिणाम भी बहत गंभीि  ोते  ैं। 

न्याय हवभाग मैहनटोबा 

दुर्व्यव ार की हकस्में 
भावुक दुर्व्यव ार शब्ो ंया कायों का उपयोग हकसी अन्य र्व्खक्त पि  ावी  ोने, र्िाने, नीचा हदखाने औि/या जानबूझकि 

मनोवैज्ञाहनक रूप से नुकसान पहंचाने के हलए हकया जाता  ै। इसमें र्व्व ाि की एक हवसृ्तत शंृ्खला शाहमल  ै जो हकसी र्व्खक्त के 

आत्म-मूल् की भावना पि  मला किती  ै।  य  हकसी अन्य र्व्खक्त को हनयंहत्रत किने के हलए शखक्त के दुरुपयोग के बािे में  ै। 

• अपमानजनक भाषा या अपमान करना अकेले या दूसिो ंके साथ लगाताि आलोचना, हचल्लाना, दोषािोपण किना, नीचा 

हदखाना, अफवा ें फैलाना, मजाक उड़ाना, अपमाहनत किना या अपमाहनत किना। 

• गैसिाइहटिंग: मनोवैज्ञाहनक  ेि फेि औि जबदयस्ती मत परिवतयन किने का एक रूप  ै जो आपको खुद पि संदे  किने का 

कािण बनता  ै, आपको अपनी याददाश्त, धािणा औि हववेक पि सवाल उठाने पि मजबूि किता  ै, औि इसमें चुनौतीपुणय चीजें 

शाहमल  ो सकती  ैं हजनके बािे में आप जानते  ैं हक वे सच  ैं 

• धमहकयााँ देना: नुकसान पहाँचाने की धमहकयााँ, पीहड़त, हकसी अन्य र्व्खक्त या पालतू जानवि के प्रहत उपेक्षा। 

•  अिगाव और हनयिंत्रण: आपको घि छोड़ने, टेलीफोन, इंटिनेट का उपयोग किने, दोस्तो ंया आगंतुको ंसे हमलने से िोक कि 

आपको अपनी स ायता प्रणाली से अलग किना। 

•  बा र घूमना : आपके यौन रुझान या हलंग प चान को उन लोगो ंके सामने उजागि किने की धमकी देना जो अनजान  ैं। 

• पीछा करना/आपराहधक उत्पी़िन : जब कोई आपको र्िाने औि असुिहक्षत म सूस किाने के हलए आपका बाि-बाि पीछा 

किता  ै, देखता  ै या पिेशान किता  ै। इसमें शाहमल  ो सकते  ैं: काम पि अप्रत्याहशत रूप से आना, दोस्तो ंऔि परिवाि से 

संपकय  किना, पीछा किने की हवहध का उपयोग किना, या अपने माता-हपता की हनगिानी के हलए बच्ो ंका उपयोग किना, 

अवांहछत उप ाि भेजना। 

आत्म त्या की धमहकयोिं : का उपयोग एक हनयंहत्रत िणनीहत के रूप में हकया जा सकता  ै ताहक पीहड़त को दोषी औि दोषी म सूस 

किाया जा सके, उन्हें रिश्ता छोड़ने से िोका जा सके, या पीहड़त को ऐसा म सूस किाया जा सके हक उन्हें दुर्व्यव ाि किने वाले साथी 

के छोड़ने के बाद उसके पास वापस लौटना  ोगा। 

हवत्तीय दुरुपयोग : तब  ोता  ै जब कोई र्व्खक्त हकसी अन्य र्व्खक्त को हनयंहत्रत किने औि/या उसका शोषण किने के हलए धन या 

संपहि का उपयोग किता  ै।  य  पारिवारिक ह ंसा के अहधकांश मामलो ंका एक ह स्सा  ै।  हविीय दुरुपयोग के कुछ उद्धिणो ंमें 

शाहमल  ैं : 

• • आपको अपने हवि पि हनयंत्रण न िखने देना, पैसे िोकना, बैंक खातो ंतक आपकी पहंच सीहमत किना या  टाना, आपकी 

अनुमहत के हबना आपके खातो ंसे पैसे हनकालना 

• कजय बनाना, चोिी किना, बेचना या संपहि को नुकसान पहंचाना 

• आपसे  ि समय काम किवाना 

• आपसे  ि समय काम किवाना
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शारीररक दुर्व्यव ार : र्व्व ाि को हनयंहत्रत किने, र्िाने या दंहर्त किने के प्रयास में जानबूझकि बल का उपयोग या बल की धमकी  ै।  इसमें एक घटना, 

या अनेक घटनाएाँ , बाि-बाि औि संभाहवत रूप से बढ़ने वाली घटनाएं शाहमल  ो सकती  ैं।  इसके परिणाम स्वरूप शािीरिक ददय  या चोट लग सकती  ै 

जो चल ि ी स्वास्थ्य समस्याओ ंका कािण बन सकती  ै।  शािीरिक शोषण में शाहमल  ो सकते  ैं: 

• धक्का देना, थप्पड़ मािना, मुक्का मािना, जलाना, चुटकी काटना, लात मािना, छुिा घोपंना, काटना, ज ि देना, वसु्तएाँ  फें कना, दवा िोकना/अहधक 

मात्रा में देना। 

• हकसी भी प्रकाि की वसु्त से चोट पहचानां, हकसी भी प्रकाि की गहत को िोकना, सीहमत किना। 

• आपको, आपके बच्ो ंको, आपके पालतू जानविो ंको, या आपके हकसी जानने वाले को धमकी देना। 

गिा घोिंटना (सााँस बिंद कर देना) : भी ह ंसा के सबसे खतिनाक रूपो ंमें से एक  ै औि य  तब  ोता  ै जब आपकी गदयन के चािो ंओि कुछ र्ाला जाता 

 ै (जैसे  ाथ या कोई अन्य वसु्त) औि दबाव र्ाला जाता  ै हजससे सांस लेना मुखिल या असंभव  ो जाता  ै। 

• कुछ लक्षण जो आप गला घोटंने के बाद अनुभव कि सकते  ैं: आवाज में बदलाव, हनगलने में ददय , सांस लेने में कहठनाई, धंुधली दृहि, ध्यान कें हद्रत 

किने में कहठनाई, सृ्महत  ाहन, या सुनने में परिवतयन। 

• यहद आपने  ाल  ी में गला घोटंने का अनुभव हकया  ै, तो आप एक पंजीकृत नसय से बात किने के हलए 811 पि कॉल कि सकते  ैं, जो फोन पि 

आपके साथ गला घोटंने का आकलन पूिा किेंगी। आपको नसय को अपना नाम बताने की आवश्यकता न ी ं ै। 

यौन दुर्व्यव ार  सै्वखिक स महत के हबना हकसी भी प्रकाि का यौन संपकय   ै, हजसमें अवांहछत यौन ध्यान औि यौन शोषण के कायय शाहमल  ैं। ऐसा तब 

भी  ो सकता  ै जब कोई प्रहतबद्ध  ो रिश्ता  ै, साथ ि  ि े  ैं, या शादी शुदा  ैं। दुर्व्यव ाि किने वाले रिशे्त में शखक्त  ाहसल किने औि उन पि हनयंत्रण 

पाने के हलए पीहड़तो ंको अपमाहनत किने औि उन पि ह ंसा किने के हलए सेक्स का उपयोग कि सकते  ैं।  यौन शोषण के कुछ उदा िणो ंमें शाहमल  ो 

सकते  ैं: 

• आपको अवांहछत यौन गहत हवहध के हलए मजबूि किना, या आपको यौन गहत हवहध के हलए स महत देने की अनुमहत न ी ंदेना। 

• आपको यौन संचारित संक्रमणो ं(STIs), के संपकय  में लाना, या आपको यौन सुिक्षा या जन्म हनयंत्रण का उपयोग किने की अनुमहत न ी ंदेना। 

• हकसी अहनिुक साथी को अश्लील सामग्री के संपकय  में लाना। 

• अनुहचत स्पशय, जबिन बंधन। 

सािंसृ्कहतक/आध्यास्तत्मक प्रथाओिं और आप्रवासन से सिंबिंहधत दुर्व्यव ार: 

• आपकी जातीयता की आलोचना 

• आपको अपने हवश्वास या संसृ्कहत का अभ्यास किने की अनुमहत न ी ंदेना 

• मान्यताओ ंके हवपिीत आचिण किने के हलए बाध्य किना, 

• आप पि हनयंत्रण पाने या बनाए िखने के हलए धाहमयक गं्रथ की र्व्ाख्या में  ेि फेि किना। 

• आपको अपने आव्रजन कागजात या दस्तावेजो ंतक पहंच की अनुमहत न ी ंदेना। 

• आपके आप्रवासन दस्तावेजो ंको िोकना या नि किना, या आप्रवासन आवेदन िद्द किने की धमकी देना 

• आपको हनवायहसत किने या बच्ो ंको हवदेश ले जाने औि वापस न लौटने की धमकी देना, हवदेश में परिवाि को नुकसान पहाँचाने की धमकी देना
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आप्रवाहसयो िं और नये आने वािो िं के हिए सूिना के हिए सूिना 
यहद आप कनार्ा में नए  ैं औि आपका साथी आपके प्रहत ह ंसक  ै, तो कृपया हनम्नहलखखत जानकािी से अवगत ि ें: 

• यहद आपके पास स्थायी हनवासी का दजाय  ै, तो रिश्ता छोड़ने पि आपको हनवायहसत न ी ंहकया जाएगा, भले  ी आपका जीवन साथी आपको प्रायोहजत 

कि ि ा  ो। 

• यहद आपका जीवन साथी आपका प्रायोजक  ै औि आप अपने जीवन साथी को छोड़ देते  ैं, तो आप अपने औि अपने बच्ो ंके हलए सामाहजक 

स ायता प्राप्त किने में सक्षम  ो सकते  ैं। 

• यहद आप अपने जीवन साथी को प्रायोजत कि ि े  ैं औि आपका जीवन साथी आपके साथ दुर्व्यव ाि किता  ै, तो आप कानूनी स ायता के  कदाि 

 ैं। 

• यहद आप शिणाथी दावेदाि  ैं या आपके पास स्थायी हनवासी का दजाय न ी ं ै, तो तुिंत कानूनी स ायता लीहजये। कनार्ाई आव्रजन हदशाहनदेश उन 

र्व्खक्तयो ंको कुछ सुिक्षा प्रदान किते  ैं हजनका उनके स योहगयो ंद्वािा दुर्व्यव ाि हकया जा ि ा  ै। 

• आप पारिवारिक ह ंसा सूचना लाइन 310-1818 पि संपकय  कि सकते  ैं, हजनके पास अनुवादको ंतक पहाँच  ै औि वे आपको अपने समुदाय में 

सेवाओ ंके हलए मागयदशयन कि सकते  ैं। 

• पारिवारिक ह ंसा हवशेषज्ञ से बात किने के हलए आप द टुरे् सेंटि से 780-455-6880 पि संपकय  कि सकते  ैं। यहद अंगे्रजी आपकी प ली भाषा न ी ं

 ै, तो द टुरे् सेंटि सत्र के दौिान उपखस्थत ि ने के हलए एक दुभाहषया की र्व्वस्था कि सकता  ै। 

ह िंसा का िक्र 
अहधकांश समय, दुर्व्यव ाि लगाताि न ी ं ोता  ै। दुर्व्यव ाि की घटनाओ ंके बीच में दुर्व्यव ाि किने वाले की  िकतो ंसे मदद लेना मुखिल  ो सकता 

 ै। दुर्व्यव ाि किने वाला आपको य  हवश्वास हदला सकता  ै हक चीजें अलग  ोगंी या आप एकमात्र र्व्खक्त  ैं जो उनकी मदद कि सकते  ैं। ह ंसा के 

चक्र को समझनें से इसे तोड़ने में मदद हमल सकती  ै। 

(न्याय हवभाग मैनीटोबा) 

 
तकय  के आधार पर साहबत करें /औहित्य हसद्ध करें  ( नीमून िरण) 

• इस चिण में, दुर्व्यव ाि किने वाला दूसिो ंको दोष देने या कम ह ंसा किने जैसे िक्षा तंत्र का उपयोग किता  ै। 

• बदलाव के वचन, क्षमा, उप ाि, "ऐसा दोबािा कभी न ी ं ोगा" के वचन देना  ो सकते  ैं। वे अहधक चौकस  ो सकते  ैं या ऐसे प्रतीत  ो सकते  ैं 

जैसे वे बदल ने की कोहशश कि ि े  ैं। 

• िक्षा तंत्र दोष को दुर्व्यव ाि किने वाले से  टा कि पीहड़त पि मढ़ देता  ै। दुर्व्यव ाि किने वाला दुर्व्यव ाि को परिभाहषत किता  ै औि र्व्ाख्या 

य  कैसे बनता  ै 

• चक्र का य  भाग तनाव से शुरू  ोता  ै। तनाव के कािण 

दुर्व्यव ाि किने वाला र्व्खक्त शखक्त ीन म सूस किने लगता 

 ै। दुर्व्यव ाि किने वाला अपने साथी के प्रहत गलत र्व्व ाि 

किना चुनता  ै। 

• जैसे-जैसे तनाव बढ़ता  ै, पीहड़त दुर्व्यव ाि किने वाले को 

शांत किने औि उनकी  ि जरूित का अनुमान लगाने की 

कोहशश किता  ै। तनाव "अणे्ड के हछलके पि चलने" जैसा 

अस नीय  ो जाता  ै। आप हनम्नहिस्तखत कायय करें  

• जो तनाव पैदा  ोता  ै व  गंभीि मौखखक दुर्व्यव ाि औि ह ंसक 

शािीरिक या यौन  मलो ंकी ओि ले जाता  ै। य  एक बाि या बाि-

बाि  ो सकता  ै। 

• दुर्व्यव ाि  मेशा जानबूझकि हकया जाता  ै औि य  कभी भी 

दुघयटना न ी ं ोती। हकसी भी प्रकाि के दुर्व्यव ाि की पे्रिणा हकसी 

र्व्खक्त को चोट पहंचाना, अपमाहनत किना औि उस पि शखक्त 

औि हनयंत्रण  ाहसल किना  ै। 

आप 

हनम्नहि

स्तखत 

कायय करें  

सामान्य 

 ोने का 

नाटक 

करें  

सामान्य 

I तकय  के आधार पर 

साहबत करें / A 
य  कैसे 

बनता  ै 
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किता  ै हक  ालात "वास्तव में कैसे  ैं।" दुर्व्यव ाि का हशकाि र्व्खक्त इस र्व्ाख्या पि हवश्वास किने लगता  ै। 

सामान्य  ोने का हदखावा करें  

• इस चिण में दोनो ंसाथी सब कुछ ठीक  ोने का हदखावा किके सम्बन्ध को सामान्य तिीके से जािी िखने की कोहशश कि सकते  ैं। यहद समस्याओ ं

का समाधान न ी ंहकया गया तो य  हसलहसला जािी ि ेगा। 

(इसका उपयोग न्याय हवभाग मैनीटोबा की अनुमहत से हकया गया  ै) 

सुरक्षा योजना 

हकसी अपमानजनक सम्बन्ध को छोड़ना बहत मुखिल  ोने के साथ-साथ खतिनाक भी  ो सकता  ै औि य   मेशा  ि हकसी के हलए स ी हवकल्प न ी ं

 ोता  ै। पुहलस औि अदालत के आदेश कुछ सुिक्षा प्रदान किने में सक्षम  ो सकते  ैं, लेहकन वे क्या कि सकते  ैं इसकी कुछ सीमा िेखा  ैं। आपको 

औि आपके हप्रयजनो ंको सुिहक्षत िखने में मदद के हलए, आपके पास एक सुिक्षा योजना  ोनी चाह ए। 

याद रखने वािी बातें  

जैसे-जैसे आपका जीवन बदलता  ै, आपको संभवतः  अपनी सुिक्षा योजना को संशोहधत किने की आवश्यकता  ोगी। यहद आप क ी ंचले जाते  ैं, 

बचे् पैदा किते  ैं (या अहधक बचे् पैदा किते  ैं), बीमाि  ो जाते  ैं, या यहद संबंध अहधक अपमानजनक  ो जाते  ैं, तो आपकी योजना तदनुसाि 

बदलाव आना चाह ए। 

अपनी सुिक्षा योजना में स ायता के हलए हकसी ऐसे र्व्खक्त से हवचाि किें  हजस पि आप भिोसा किते  ैं। द टुरे् सेंटि में 780-455-6880 पि एक 

पारिवारिक ह ंसा हवशेषज्ञ भी आपको आवश्यक जानकािी प्राप्त किने औि एक योजना तैयाि किने के हलए आपके साथ काम किने में मदद कि 

सकता  ै। 

सुरक्षा योजना क्या  ै? 

सुिक्षा योजना एक र्व्खक्तगत योजना  ै जो आपको, आपके बच्ो ंऔि आपके पालतू जानविो ंको सुिहक्षत िखने में मदद किेगी। चा े आप संबंध में बने 

ि ने की योजना बना ि े  ो,ं छोड़ने की सोच ि े  ो,ं या रिश्ता छोड़ चुके  ो,ं आप सुिक्षा योजना का उपयोग कि सकते  ैं।  एक सुिक्षा योजना में शाहमल 

 ो सकते  ैं: 

• • पड़ोहसयो ंया दोस्तो ंको बताएं हक अगि वे र्िावनी या तेज आवाजें सुनें, या अगि उन्हें कुछ भी संहदग्ध हदखे तो पुहलस को फोन किें  

• हजस एजेंसी से मदद हमल सकती  ै उसका टेलीफोन नंबि याद किें  

• यहद आपके बचे्  ैं, तो उन्हें हसखाना चाह ए हक पुहलस को कैसे बुलाया जा सकता  ै 

• 911 को स्पीर् र्ायल पि िखें औि सुहनहित किें  हक आपका सेल फोन की बैटिी  मेशा चाजय की हई  ै 

• योजना बनाना हक यहद आप जाने का हनणयय लेते  ैं तो आप क ााँ जा सकते  ैं (ऐसी जग  जो सुिहक्षत  ो, जैसे हक आपातकालीन आश्य) 

• पैसे को सुिहक्षत स्थान पि िखना, औि आपके जाने के बाद संयुक्त के्रहर्ट कार्य िद्द किना 

• अपने (औि अपने बच्ो ंके हलए) एक अटैची पैक किना औि उसे हकसी भिोसेमंद दोस्त के पास छोड़ना 

• काि औि घि के हलए चाहबयो ंका एक अहतरिक्त गुिा हकसी ऐसी सुिहक्षत जग  िखना ज ााँ आप आसानी से पहंच सकें  

• अपनी खस्थहत के बािे में कानूनी सला  लेना 

• आपके औि आपके बच्ो ंके हलए प चान कार्य, पासपोटय औि अन्य म त्वपूणय कागजात को सुिहक्षत स्थान पि िखना (यहद मूल दस्तावेजो ंको िखना 

एक समस्या  ै, तो प्रमाहणत फोटोकॉपी पाने के हलए अल्बटाय लॉ लाइन 780-644-7777 या टोल फ्री 1-866-845-3425 पि कॉल किें ) 

• स्वयं सुिक्षा योजना का अभ्यास किना औि उसकी समीक्षा किना (औि अपने बच्ो ंके साथ, यहद कोई  ो) 

पाितू जानवरो िं के साथ सुरक्षा योजना 

यहद आपके पास पालतू जानवि  ैं, तो वे जोखखम में  ो सकते  ैं, इसहलए सुिक्षा योजना में पालतू जानविो ंको शाहमल किने से य  सुहनहित  ोगा हक 

परिवाि के सभी सदस्य अपमानजनक खस्थहत से बच जाएंगे। 

• ज ां आपका पालतू जानवि छुप कि बैठता  ै उस जग  का ज्ञान आप को  ोना चाह ए ताहक हकसी आपात खस्थहत के दौिान आपको उनकी तलाश 

में समय बिबाद न किना पडे़। 
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• यहद आपके पास अपने भागने की पूवय-योजना बनाने का मौका  ै, तो इन जरूिी वसु्तओ ंको ऐसी सुिहक्षत स्थान पि िखने का प्रयास किें  ज ां 

आपका दुर्व्यव ाि किने वाला उन्हें न पा सके: 

टीकाकिण औि मेहर्कल रिकॉर्य, पालतू जानवि का लाइसेंस (स्वाहमत्व साहबत किने के हलए), प चान का कागज, 

पट्टा औि कॉलि, 

˚ वा क, औि 

˚ दवा (यहद आवश्यक  ो)। 

• अपनी सुिक्षा के हलए अपने पालतू जानवि के सुिहक्षत स्थान को दुर्व्यव ाि किने वाले से गुप्त िखें। 

अपनी सुिक्षा योजना में स ायता के हलए हकसी ऐसे र्व्खक्त से हवचाि किें  हजस पि आप भिोसा किते  ैं। द टुरे् सेंटि में 780-455-6880 पि एक पारिवारिक 

ह ंसा हवशेषज्ञ भी आपको आवश्यक जानकािी प्राप्त किने औि एक योजना तैयाि किने के हलए आपके साथ काम किने में मदद कि सकता  ै। 

मेरे पाितू जानवर क ााँ जा सकते  ैं? 

अल्बटाय SPCA का पेट् सेफकीहपिंग प्रोग्राम उन पालतू जानविो ंके हलए अस्थायी देख भाल प्रदान किता  ै हजनके माहलक ह ंसक औि अपमानजनक 

खस्थहतयो ंमें  ैं। 

यहद आप घिेलू ह ंसा की खस्थहत से भाग ि े  ैं औि आपके पास एक पालतू जानवि  ै, तो जान लें हक एर्मोटंन के्षत्र में आश्य पालतू जानविो ंको िखने की 

अनुमहत न ी ंदेते  ैं, लेहकन कई चीजें  ैं जो आप कि सकते  ैं: 

1 पालतू जानविो ंकी सुिक्षा काययक्रम के हलए संपे्रषण प्राप्त किने के हलए स्थानीय मह ला आश्य स्थल या टुरे् सेंटि के पारिवारिक ह ंसा हवशेषज्ञ से 

780-455-6880पि संपकय  किें। 

2 काययक्रम के बािे में अहधक जानने के हलए अलबटाय SPCA में पालतू जानविो ंकी सुिक्षा समन्वयक को 780-447-3600हवस्तािण क्रमांक 3750 

संपकय  किें।  

'पेट् सेफकीहपंग काययक्रम' आपके पालतू जानवि को सभी आवश्यक आपूहतय औि आपके पालतू जानवि को आवश्यक कोई भी हचहकत्सा स ायता प्रदान 

किेगा ताहक जब आपका पालतू जानवि 'पेट् सेफकीहपंग काययक्रम' में  ो तो आपको हकसी भी चीज के बािे में हचंता किने की जरूित न  ो। आप 

आपातकालीन सुिक्षा आदेश (EPO) के हलए भी आवेदन कि सकते  ैं हजसमें आपके पालतू जानवि के हलए सुिक्षा शाहमल  ै। ईपीओ के बािे में 

जानकािी के हलए पृष्ठ 22 देखें 

इिंटरनेट सुरक्षा योजना 

इंटिनेट जानकािी खोजने औि मदद मांगने के हलए एक अिी जग   ै, लेहकन य  एक ऐसा तिीका भी  ै हजससे दुर्व्यव ाि किने वाला साथी अपने साथी 

पि अहधकाि जमा सकता  ै (उदा िण के हलए, पीछा किना औि उत्पीड़न)। 

मैं अपने आप को ऑनिाइन कैसे सुरहक्षत रख सकता हाँ? 

• सोशल मीहर्या पि "चेक इन" न किें  

• एक अलग अज्ञात सोशल मीहर्या या ई-मेल खाता बनाएं हजस के बािे में दुर्व्यव ाि किने वाले को पता न  ो 

• जब संभव  ो तो नकली नामो ंका प्रयोग किें , 

• अपने खातो ंसे साइन आउट किें  

• ऐसी तस्वीिें  सांझी न किें  जो आपकी जग  बताती  ो,ं 

• GPS को बंद कि दीहजये, 

• एक सुिहक्षत कंपू्यटि का उपयोग किें  हजसे आपके साथी द्वािा ढंूढा न ी ंजा सकता  ै, उदा िण के हलए: हकसी हमत्र का कंपू्यटि, लाइबे्रिी, एजेंसी, 

काययस्थल कंपू्यटि 

इिंटरनेट पर जो आप ने खोिा  ै उस को कैसे हमटायें 

माइक्रोसॉफ्ट इिंटरनेट एक्स्प्लोरर: 

1. शीषय मेनू में "टूल्स" पि खक्लक किें  

2. "इंटिनेट ऑप्शन" चुनें 

3. "जनिल" टैब चुनें 

4.मध्य भाग में, "टेम्पििी इंटिनेट फाइल्स", खक्लक किें , हफि "हर्लीट फाइल्स" पि खक्लक किें  
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5. हनचले भाग में, "ह स््ट्ी", "खक्लयि ह स््ट्ी" पि खक्लक किें। 

गूगि क्रोम: 

1  ओपन क्रोम 

2 दाई ंओि ऊपि 'मोि' पि खक्लक किें  

3 'ह स््ट्ी' पि खक्लक किें  

4 बायी ंओि 'खक्लयि ब्राउहजंग ह स््ट्ी' पि खक्लक किें। एक बॉक्स हदखाई देगा 

5 र््ॉप-र्ाउन मेनू से, चुनें हक आप हकतना इहत ास  टाना चा ते  ैं। सब कुछ हमटाने के हलए, समय की शुरुआत से चयन किें  

 साफारी 

1  साफािी को खोलें 

2 .ऊपिी बाएाँ  कोने में बुकमाकय  आइकन का चयन किें  

3 .ह स््ट्ी मेनू पि खक्लक किें  

4 .खक्लयि पि खक्लक किें  औि चुनें हक आप हकतना इहत ास हमटाना चा ते  ैं। उदा िण के हलए, जो सबब आपने खोला था 

पाररवाररक ह िंसा गैर क़ानूनी  ै 
दुर्व्यव ाि के कई रूपो ंको ऐसे अपिाध के रूप में देखा जाता  ै जो गैि क़ानूनी  ैं, औि पुहलस उन लोगो ंपि आिोप लगाने में सक्षम  ै जो अपमानजनक 

र्व्व ाि प्रदहशयत किते  ैं। पारिवारिक औि रिश्तो ंमें जो ह ंसा  ोती  ै उसके दो सबसे आम आिोप  ैं  मला औि आपिाहधक उत्पीड़न (पीछा किना 

औि/या जुनूनी ढंग से हनगिानी किना)। 

 मिा 

 मले में शाहमल  ो सकते  ैं (लेहकन य ी ंतक सीहमत न ी ं ै) : 

• मािना या कोई शािीरिक क्षहत पहंचाना 

• हकसी कृत्य या  ाव भाव से आपको या हकसी अन्य को नुकसान पहंचाने की धमकी देना। उदा िण के हलए, आपके हसि के पास की दीवाि पि 

मुक्का मािना, या आपको र्िाने के हलए जानबूझकि बहत तेज गाड़ी चलाना। 

• आपको हकसी भी अवांहछत यौन गहतहवहध के हलए मजबूि किना 

आपराहधक उत्पी़िन (पीछा करना) 

आपिाहधक उत्पीड़न (अक्सि पीछा किने के रूप में जाना जाता  ै) धमहकयो,ं कायों औि अवांहछत ध्यान का एक नमूना  ै जो आपको अपनी सुिक्षा या 

दूसिो ंकी सुिक्षा के हलए र्िने का कािण बनता  ै। य  र्व्खक्तगत रूप से, इंटिनेट या इलेक््ट्ॉहनक्स (उदा िण के हलए, मोबाइल फोन) के माध्यम से  ो 

सकता  ै। आपको ऐसा म सूस  ो सकता  ै हक कोई आपको देख ि ा  ै, औि आपको अपने कंधे के ऊपि से देखते ि ना  ोगा। आपको र्ि  ो सकता 

 ै हक कोई आपको या आपके साथ ि ने वाले लोगो ंको चोट पहाँचा सकता  ै। 

आपिाहधक उत्पीड़न के परिणाम स्वरूप आवश्यक रूप से शािीरिक चोट न ी ंलगती  ै, लेहकन य  एक आतंहकत किने वाली हनयंत्रण िणनीहत  ै औि 

य  ह ंसा के भहवष्य के रूपो ंका संकेत  ो सकता  ै। 

यहद कोई र्व्खक्त नीचे सूची बद्ध कोई भी कायय किता  ै औि आपको अपनी सुिक्षा या अपने बच्ो ंया पालतू जानविो ंकी सुिक्षा के हलए र्ि पैदा किता  ै, 

तो य  आपिाहधक उत्पीड़न (पीछा किना) के अपिाध के अंतगयत आता  ै: 

• आपसे बाि-बाि संपकय  किना (जैसे काम पि या आधी िात को घि पि) 

• आपको या दूसिो ंको अभद्र या आपहिजनक फोन कॉल किना, या आपको बाि-बाि कॉल किना औि हबना बात हकए फोन काट देना 

• आपका या आपके हप्रयजनो ंका पीछा किना या उन पि नजि िखना (जैसे हक आपके घि या काययस्थल के बा ि पाहकिं ग किना) 

• अवांहछत उप ाि भेजना 

• आपको, परिवाि के अन्य सदस्यो ंया दोस्तो ंको धमकी देना 

• संपहि को नि किने या आपके पालतू जानविो ंको नुकसान पहंचाने की धमकी देना 

•  ऐसा कुछ किना हजस से आपको र्ि लगता  ै हक आपका नुकसान  ोगा 

यहद ऊपि वहणयत कोई भी गहतहवहध आपके साथ  ो ि ी  ै, तो तुिंत पुहलस को कॉल किें। अपने मामले में पुहलस की मदद किने के हलए,  ि घटना का 
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एक हलखखत रिकॉर्य िखें, हजसमें क्या हआ, क ां हआ, तािीख औि समय का हवविण शाहमल  ो।  मला औि आपिाहधक उत्पीड़न कानून के खखलाफ  ैं। 

आपको सुिक्षा औि संिक्षण का अहधकाि  ै। 

जोर-जोर से धमहकयााँ देना 

यहद हनम्नहलखखत में से कोई भी घहटत  ोता  ै तो आपके साथी पि धमकी देने का आिोप लगाया जा सकता  ै: 

• हकसी को मािने या चोट पहाँचाने की धमकी 

• संपहि को जलाने, नि किने या क्षहत पहंचाने की धमकी 

• हकसी पालतू जानवि को मािने, ज ि देने या चोट पहाँचाने की धमकी 

न्यायािय के आदेशोिं की अव ेिना 

न्यायालय के आदेशो ंका पालन किने से इनकाि किने पि अहतरिक्त आपिाहधक आिोप लग सकते  ैं। यहद आिोपी दोषी पाया जाता  ै, तो सजा में 

जुमायना या जेल की सजा शाहमल  ो सकती  ै। 

मुझे कानूनी स ायता क ााँ से हमिेगी? 
आपको बच्ो,ं धन, या अपने साथी के साथ साझा हकए गए घि के बािे में तुिंत एक वकील से बात किने की आवश्यकता  ो सकती  ै। यहद आप वकील 

का खचय व न न ी ंकि सकते, तो कानूनी स ायता अल्बटाय से 780-427-7575 पि अहतरिक्त www.legalaid.ab.ca पिसंपकय  किें। ऐसी कई अन्य 

एजेंहसयां भी  ैं जो इस पुखस्तका के पीछे सूचीबद्ध संसाधनो ंमें कानूनी स ायता प्रदान किती  ैं। कृपया ध्यान दें  हक लीगल एर् अल्बटाय कम लागत वाली 

कानूनी स ायता प्रदान किता  ै, लेहकन मुफ़्त न ी ं ै औि पुनभुयगतान की आवश्यकता  ोती  ै। अहधक जानकािी के हलए ऊपि सूचीबद्ध फोन नंबि पि 

कॉल किें। 

कृपया ध्यान दें: यहद आप इनमें से हकसी भी संगठन पि शोध किने के हलए अपने घिेलू कंपू्यटि का उपयोग कि ि े  ैं, तो अपना खोज इहत ास 

हमटाकि खुद को सुिहक्षत िखें ताहक कोई भी उन साइटो ंको न देख सके हजन पि आप जा ि े  ैं। ऐसा कैसे किें  के हनदेशो ंके हलए, कृपया पृष्ठ 8 पि 

"इंटिनेट सुिक्षा योजना" देखें। 

घरेिू ह िंसा से बिाव के हिए प्रकटीकरण (के्लयर'स िॉ) अहधहनयम 

इससे घिेलू ह ंसा का खतिा म सूस किने वाले लोगो ंको अपने साथी के आपिाहधक रिकॉर्य के बािे में जानकािी प्राप्त किने का एक तिीका हमलता  ै। 

इसमें पारिवारिक ह ंसा, पीछा किना, उत्पीड़न, संपकय  न किने के आदेशो ंका उलं्लघन औि अन्य प्रासंहगक अपिाधो ंका कोई भी इहत ास शाहमल  ै 

ताहक वे अपनी सुिक्षा के बािे में सूहचत हवकल्प चुन सकें । य  सूहचत  ोने का एक सुिहक्षत हवकल्प  ै क्योहंक प्रकटीकिण किने वाले र्व्खक्त को आपके 

अनुिोध के बािे में पता न ी ंचलेगा, औि य  न ी ंपता चलेगा हक आपको य  जानकािी प्राप्त  ो गई  ै। 

के्लयि के कानून औि आवेदन किने के तिीके के बािे में अहधक जानकािी के हलए, हकसी पुहलस अहधकािी से बात किें  या www.alberta.ca/clares-

law.aspx पि जाएं। 

दिावेजीकरण 

दिावेजीकरण क्या  ै? 

दस्तावेजीकिण आपके द्वािा अनुभव हकए गए दुर्व्यव ाि औि आपके रिशे्त से जुड़ी  ि चीज का रिकॉर्य  ै। 

दस्तावेजीकिण एक ऐसा तिीका  ो सकता  ै हजसका उपयोग कुछ लोग खुद को सुिहक्षत िखने में मदद के हलए किते  ैं। 

दिावेजीकरण हनम्नहिस्तखत कारणोिं से स ायक  ो सकता  ै 

• जो  ो ि ा  ै उसकी पुहि किने के हलए 

• दुरुपयोग में मानहचत्र का पता लगाया जा सकता  ै 

• र्व्व ाि में संभाहवत परिवतयन या वृखद्ध पि नजि िखने के हलए 

• कानूनी काययवा ी के हलए उपयोग हकया जाना: अदालत एक लंबी प्रहक्रया  ो सकती  ै औि दस्तावेजीकिण आपको य  याद िखने में मदद कि 

सकता  ै हक क्या हआ  ै 

http://www.legalaid.ab.ca/
http://www.alberta.ca/clares-law.aspx
http://www.alberta.ca/clares-law.aspx
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क्या शाहमि करें  

• घटना घहटत  ोने की हतहथ औि समय 

• अपमानजनक घटना का संहक्षप्त हवविण, हजसमें य  भी शाहमल  ै हक इसमें  हथयाि शाहमल थे या न ी ं

• यहद दुर्व्यव ाि का कोई गवा   ोता 

• यहद पुहलस शाहमल  ै, तो उनके नाम औि बैज नंबि रिकॉर्य किें। यहद कोई घटना संख्या  ै तो इसे भी हलख लें। 

• हकसी भी कट, खिोचं औि चोट के हनशान की तस्वीिें  लेना 

˚ फोटो में अपना चे िा शाहमल किने पि हवचाि किें  ताहक इस बात से इनकाि न हकया जा सके हक ये हनशान आपके शिीि पि  ैं 

˚ अपनी चोटो ंका मेहर्कल रिकॉर्य िखना 

• टेक्स्ट संदेशो ंके स्क्रीनशॉट लें औि इन्हें हपं्रट कि लें 

˚ र्व्खक्त का संपकय  नाम  टाने औि उनके संपकय  नाम के रूप में केवल उनका नंबि प्रदहशयत किने पि हवचाि किें  

• हकसी भी ईमेल या सोशल मीहर्या संदेश (फेसबुक, हिटि, सै्नपचैट इत्याहद) को हपं्रट किें  हजसमें अपमानजनक भाषा या धमहकयां शाहमल  ो ं

• उन सेवा प्रदाताओ ंया एजेंहसयो ंके नामो ंका दस्तावेजीकिण किें  हजनसे आपने संपकय  हकया  ै या स ायता प्राप्त की  ै 

हविारणीय अन्य बातें 

• दस्तावेजीकिण के रिकॉर्य को ऐसी जग  हछपाने का प्रयास किना म त्वपूणय  ै ज ां अपमानजनक र्व्व ाि किने वाला र्व्खक्त इसे न ढंूढ सके। क्या 

आप इसकी एक प्रहत हकसी हमत्र या परिवाि के सदस्य के पास िख सकते  ैं? 

• दस्तावेज की एक इलेक््ट्ॉहनक औि एक कागजी प्रहत िखना। 

• बैकअप के रूप में दस्तावेज की एक प्रहत USB खस्ट्क पि िखें। 

• यहद संभव  ो तो चीजो ंको कालानुक्रहमक क्रम में िखने का प्रयास किें। 

• रिशे्त से संबंहधत म त्वपूणय दस्तावेज, जैसे हववा  लाइसेंस, शाहमल किें
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पुहिस से सिंपकय  करने का तरीका 
यहद आपका साथी या पूवय-साथी आपको मािता  ै, आपका यौन शोषण किता  ै, धमकी देता  ै, पिेशान किता  ै, पीछा किता  ै, या जुनूनी रूप से 

आपकी हनगिानी किता  ै, तो आप पुहलस को बुला सकते  ैं। यहद आप अहनहित  ैं हक य  आपात कालीन खस्थहत  ै या न ी,ं तो 911 पि कॉल किें। गैि-

आपातकालीन खस्थहत में, आप एर्मॉन्टन पुहलस सहवयसेज को 780-423-4567 पि कॉल कि सकते  ैं या एर्मॉन्टन मोबाइल फोन से #377 दबा कि 

कॉल कि सकते  ैं। 

जब हर्सै्पचि उिि दे, तो अपना नाम औि पता प्रदान किें।  फोन का उिि देने वाले र्व्खक्त को खस्थहत को समझने की आवश्यकता  ै, इसहलए सभी हवविण 

प्रदान किें , धीिे औि स्पि रूप से बोलें, औि उनके द्वािा पूछे गए हकसी भी प्रश्न का उिि दें। वे चीजें जो आपको क ने की आवश्यकता  ो सकती  ैं: 

• हक आप ख़तिे में  ैं 

• आपका पाटयनि क्या कि ि ा  ै या कि चुका  ै 

• अगि कोई  हथयाि  ै तो व  क्या  ै औि क ां िखा  ै। 

• यहद प ले कभी ह ंसा हई  ो 

• अगि आपके साथ बचे्  ैं। 

• यहद आपको या बच्ो ंको चोट लगी  ै। 

• यहद आपके पास प ले से  ी सुिक्षा आदेश मौजूद  ै। 

जब पुहिस पहिंिती  ै तो क्या  ोता  ै? 

जब पुहलस आएगी, तो वे आपसे बात किके पता लगाएंगे हक क्या हआ था। 

उन्हें बताओ: 

• यहद आप अपनी सुिक्षा को लेकि भयभीत  ैं 

• आपके साथी ने आपको र्िाने के हलए क्या हकया  ै,  

• यहद आपने रिश्ता छोड़ने की कोहशश की  ै या अपने साथी को बताया  ै हक आप रिश्ता छोड़ ि े  ैं 

• यहद आपने दवा ली  ै 

• यहद आपको नशीला पदाथय हदया गया  ै, या गला घोटं हदया गया  ै (गला घोटं हदया गया  ै) 

• यहद आप जानते  ैं हक आपका साथी क ााँ  ै 

य  जानकािी पुहलस के साथ साझा किना म त्वपूणय  ै क्योहंक आपके जाने की कोहशश किने, य  साझा किने हक आप जाना चा ते  ैं, या 911 पि फोन 

किने के बाद आपका साथी अहधक ह ंसक  ो सकता  ै। 

यहद पुहलस को पता चलता  ै हक आपके साथी ने आपको धमकी दी  ै या  मला हकया  ै, तो वे संभवतः  आपके साथी को हगिफ्ताि किें गे। 

पारिवारिक ह ंसा की खस्थहतयो ंमें, पुहलस को तब आिोप लगाना पड़ता  ै जब उसे उहचत आधाि हदखाई देता  ै हक कोई अपिाध हआ  ै। यहद 

पारिवारिक ह ंसा से जुडे़ हकसी अपिाध की सूचना दी जाती  ै, तो आपके न चा ने पि भी पुहलस हगिफ़्तािी किेगी। 

यहद आपका साथी पुहलस के आने से प ले चला जाता  ै, तो बाद में पाए जाने पि उन्हें हगिफ्ताि हकया जा सकता  ै। यहद आप जानते  ैं हक आपका साथी 

क ााँ  ै, तो पुहलस को बताएं। आपके द्वािा प्रदान की गई कोई भी जानकािी आपकी सुिक्षा के हलए स ायक  ोगी। 

पुहलस से बात किते समय, पुहलस अहधकािी का नाम, उनका फोन नंबि औि उनका बैज नंबि प्राप्त किना स ायक  ोता  ै। अहधकािी आपको संपकय  

नाम, फोन नंबि औि आपके पुहलस केस नंबि वाला एक कार्य दे सकता  ै। वे आपको कॉल किने या हमलने के हलए पीहड़त सेवा अहधवक्ता की र्व्वस्था 

भी कि सकते  ैं।  पीहड़त सेवाएाँ  आपको ि ने के हलए एक सुिहक्षत स्थान ढंूढने, सवालो ंके जवाब देने, िेफिल प्रदान किने औि उन काययक्रमो ंके बािे में 

सूहचत किने में मदद कि सकती  ैं हजनके हलए आप योग्य  ो सकते  ैं।  यहद आपका साथी वापस आता  ै, तो आप पुहलस से वापस लौटने के हलए क  

सकते  ैं। 

यहद मेरा साथी हगरफ्तार  ो गया तो क्या  ोगा? 

यहद पुहलस हगिफ्तािी किती  ै, तो दो चीजो ंमें से एक  ो सकती  ै: 

1.आिोपी को पुहलस द्वािा हगिफ्ताि कि रि ा हकया जाएगा औि अदालत की तािीख दी जाएगी। आिोहपयो ंको य  बताने की शतें दी जाएंगी हक कुछ 

चीजें  ैं जो वे न ी ंकि सकते (जैसे हक आपसे संपकय  किना या आपके घि जाना); या 
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2. आिोहपयो ंको पुहलस ह िासत में हलया जाएगा, औि उन्हें य  तय किने के हलए न्यायाधीश के सामने पेश  ोना  ोगा हक क्या उन्हें रि ा हकया जा 

सकता  ै या कब रि ा हकया जा सकता  ै, रि ाई हदए जाने पि उनकी क्या शतें  ोगंी। यहद आिोप लगाए गए  ैं, तो आप मानक संपकय  िह त शतय के 

अलावा आपात कालीन सुिक्षा आदेश (ई पी ओ) के बािे में पूछना चा  सकते  ैं। इसकी अनुशंसा की जाती  ै क्योहंक हबना संपकय  की खस्थहत को 

अल्प सूचना पि  टाया जा सकता  ै।  यहद न्यायाधीश को लगता  ै हक ई पी ओ आवश्यक  ै तो इसे एक वषय तक बढ़ाया जा सकता  ै।  

आपातकालीन सुिक्षा आदेशो ंपि अहधक जानकािी के हलए प्रहतसाद देने वाले अहधकािी से पूछें । 

ई पी ओ पि अहधक जानकािी के हलए, कृपया पृष्ठ 22पि जाएाँ । 

जमानत की सुनवाई में क्या  ोगा? 

जमानत की सुनवाई में, न्यायाधीश या शांहत न्यायाधीश य  तय किें गे हक क्या "अहभयुक्त" (आपके साथी) को ह िासत से रि ा हकया जाना चाह ए औि हकन 

शतों पि। जज क ेंगे हक आपके साथी को रि ा  ोने के हलए क्या किना  ोगा, हजसे "रि ाई की शतें" क ा जाता  ै। इसमें अपने साथी को शिाब या नशीली 

दवाओ ंका उपयोग किने, या बंदूकें  या अन्य  हथयाि िखने से मना किना जैसी चीजें शाहमल  ो सकती  ैं। 

रि ाई की शतय के रूप में, न्यायाधीश या न्यायाधीश आपके साथी को आपके घि या ज ां आप काम किते  ैं, व ां से दूि ि ने औि आपसे प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष 

रूप से संपकय  न किने का आदेश दे सकते  ैं।  इसका मतलब य   ै हक आपका साथी हकसी भी ति  से आपसे संपकय  न ी ंकि सकता, उप ाि न ी ंभेज 

सकता, या हकसी औि को आपको संदेश देने के हलए न ी ंक  सकता। 

मैं अपने साथी की रर ाई की शतों का पता कैसे िगा सकता हाँ? 

आप मुख्य अने्वषक या पीहड़त सेवा क्राउन अहभयोजक से 780-422-1111 पि य  समझाने के हलए पूछ सकते  ैं हक रि ाई की शतें क्या  ैं। यहद आिोपी 

को रि ा कि हदया जाता  ै, तो पुहलस या पीहड़त सेवाएाँ  आपको रि ाई की शतों के बािे में सूहचत किने के हलए यथाशीघ्र आपसे संपकय  किेंगी। इन्हें हलखना 

औि  ि समय एक प्रहत अपने पास िखना म त्वपूणय  ै। 

यहद मेरा साथी या मैं रर ाई की शतों का पािन न ी िं करते तो क्या  ोगा? 

रि ाई की शतों का पालन किना आपके ह त में  ै। यहद आपका साथी रि ाई की शतों या संपकय  न किने के आदेश का पालन न ी ंकिता  ै, तो आपके 

साथी को हगिफ्ताि हकया जा सकता  ै औि शतों के "उलं्लघन" का आिोप लगाया जा सकता  ै। य  आिोप प ले  मले, आपिाहधक उत्पीड़न, या अन्य 

पारिवारिक ह ंसा-संबंधी आिोप में जोड़ा जाएगा। यहद आपका साथी हकसी भी शतय को तोड़ता  ै, तो पुहलस को फोन किें  या अपने स्थानीय पुहलस से्ट्शन 

में जाएाँ  औि घटना की रिपोटय किें। 

यहद मैं आरोपो िं के साथ आगे न ी िं बढ़ना िा ता तो क्या  ोगा? 

 पुहलस तब आिोप लगाएगी जब य  हवश्वास किने के हलए उहचत आधाि  ोगें हक कोई अपिाध हआ  ै। एक बाि आिोप लगने के बाद, पुहलस आपके 

अनुिोध पि आिोप  टा न ी ंसकती। आिोप वापस लेने का हनणयय आपका न ी ं ै: मुकुट अहभयोजक के पास आपकी स महत के साथ या उसके हबना 

इल्ज़ामो ंपि आगे बढ़ने की क्षमता  ै। यहद आप चा ते  ैं हक आिोप  टा हदए जाएं, तो आपको मुकुट अहभयोजक से 780-422-1111 पि संपकय  किना 

 ोगा। 

आरोप कब न ी िं िगाए जाते? 

हकसी र्व्खक्त पि  मले का आिोप लगाने के हलए पुहलस के पास उहचत औि संभाहवत आधाि  ोने चाह ए।  इसमें चोट, खिोचं या त्वचा पि लाहलमा जैसे 

साक्ष्य शाहमल  ो सकते  ैं। ऐसे मामलो ंमें ज ां कोई गवा  या भौहतक साक्ष्य न ी ं ै, दुर्व्यव ाि को साहबत किना बे द मुखिल  ो सकता  ै। 

यहद मैं तुरिंत पुहिस को न बुिाऊिं  तो क्या  ोगा? 

 यहद आप तुिंत पुहलस को न ी ंबुलाते  ैं, तब भी आप जो कुछ हआ उसका दस्तावेजीकिण कि सकते  ैं औि हजतनी जल्दी  ो सके दुर्व्यव ाि के हवविण 

की रिपोटय कि सकते  ैं। समय, हदनांक, स्थान औि यथा संभव हवहशि हवविण शाहमल किें।  इससे पुहलस को आपका मामला बनाने के हलए आवश्यक 

साक्ष्य एकत्र किने में मदद हमलेगी। 

क्या मेरा साथी  मारे बच्ोिं को देख पाएगा? 

सभी खस्थहतयााँ अलग-अलग  ैं।  कुछ मामलो ंमें, न्यायाधीश आदेश देगा हक हकसी तीसिे पक्ष को शाहमल हकया जाए ताहक आपका साथी अभी भी बच्ो ंको 

देख सके। 

क्या मुझे अपना घर छो़िना प़ेिगा? 

 यहद कोई हगिफ्तािी या आिोप न ी ंलगाया गया  ै, तो पुहलस संभवतः  आपको या आपके साथी को कुछ समय के हलए (उदा िण के हलए िात भि) चले 
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जाने के हलए क ेगी। यहद आप पारिवारिक घि में ि ते  ैं, तो आप घि के "हवशेष कबे्ज" आदेश के हलए आवेदन किने के बािे में वकील से बात किना चा  

सकते  ैं, हजसका अथय  ै हक आप घि में ि  पाएंगे, औि आपके साथी को क ी ंऔि आवास ढंूढना  ोगा।  कृपया ध्यान दें : यहद आपका हनवास आिहक्षत 

स्थान पि  ै, तो प्रांतीय कानून औि अहधहनयम लागू न ी ं ो सकते  ैं।  अहधक जानकािी के हलए कृपया अपनी स्थानीय पुहलस एजेंसी से संपकय  किें। 

सूिना पर मेरे अहधकार क्या  ैं? 

 आपको पुहलस जांच औि अदालती मामले की खस्थहत जानने का अहधकाि  ै 

अपने साथी को शाहमल किना। आपको य  जानने का भी अहधकाि  ै हक क्या क्राउन अहभयोजक कानूनी काययवा ी को आगे न ी ंबढ़ा ि ा  ै।  यहद आिोप 

आगे न ी ंबढ़ ि े  ैं, तो आप क्राउन अहभयोजक से स्पिीकिण (780-422-1111) मांग सकते  ैं। य  भी देखें: पृष्ठ18पि आपिाहधक न्याय प्रणाली में 

पीहड़तो ंकी भूहमकाएाँ  औि अहधकाि। 

क्या मुझे हिहकत्सा उपिार िेना िाह ए? 

 यहद आपको शािीरिक रूप से चोट पहंचाई गई  ै, या गला घोटंा गया  ै (गला दबाया गया  ै), तो पुहलस आपको अस्पताल औि/या र्ॉक्ट्ि से हमलाएगी 

औि वे  मले के हचहकत्सीय साक्ष्य एकत्र किेगी। 

याद रखें: आपको हकसी भी मेहडकि जािंि के बारे में प्रश्न पूछने का अहधकार  ै अपने साथ  

हकसी हमत्र या स ायक कमयिारी को रखें और उपिार से इिंकार कर दें। 

यहद आपने  ाल  ी में गला घोटंने का अनुभव हकया  ै, तो आप एक पंजीकृत नसय से बात किने के हलए 811 पि कॉल कि सकते  ैं जो फोन पि आपके 

साथ गला घोटंने का आकलन पूिा किेगी। आपको नसय को अपना नाम बताने की आवश्यकता न ी ं ै। 

यौन ह िंसा 

यहद आपने यौन ह ंसा का अनुभव हकया  ै औि 7 हदनो ंके भीति अस्पताल में हचहकत्सा स ायता लेने का हवकल्प चुना  ै, तो आपकी स ायता के हलए 

SART नसों (यौन उत्पीड़न प्रहतहक्रया टीम) को बुलाया जाएगा।  चा े आप हचहकत्सा स ायता लें या न लें या पुहलस रिपोटय दजय किें , यौन उत्पीड़न की रिपोटय 

किने के हलए कोई समय सीमा न ी ं ै, औि हकसी भी समय आप हनः शुि हवशेष स ायता के हलए एर्मॉन्टन के यौन उत्पीड़न कें द्र से780-423-4121 पि 

संपकय  कि सकते  ैं। 

यहद आप छो़िने का हनणयय िेते  ैं तो हविार करने योग्य बातें 

मैं सुरहक्षत स्थान पर कैसे पहाँिूाँ? 

यहद आपको ि ने के हलए सुिहक्षत स्थान की आवश्यकता  ै, तो आप पुहलस या पीहड़त सेवा अहधवक्ता से एर्मॉन्टन या आसपास के के्षत्रो ंमें आश्य की 

र्व्वस्था किने में मदद किने के हलए क  सकते  ैं। 

• यहद आपको अपने औि अपने बच्ो ंके हलए सुिहक्षत स्थान की आवश्यकता  ै, तो1-866-331-3933 (अल्बटाय एसोहसएशन ऑफ हवमेन शेल्टसय) पि 

कॉल किके हनकटतम आश्य ढंूढें। आपके (औि आपके बच्ो ंके, यहद कोई  ो)ं हलए आश्य स्थल में ि ने की र्व्वस्था की जाएगी। आप पुहलस से 

अपने (औि अपने बच्ो,ं यहद कोई  ो) दोस्तो ंया रिशे्तदािो ंके पास जाने के हलए भी क  सकते  ैं। 

• आपके (औि आपके बच्ो ंके, यहद कोई  ो)ं हलए आश्य स्थल में ि ने की र्व्वस्था की जाएगी। 

सिंपहत्त 

चा े आप शादीशुदा  ो ंया आम-कानून में ि  ि े  ो,ं आपको परिवाि की संपहि जैसे काि, घि, फनीचि औि परिवाि द्वािा एक साथ उपयोग की जाने 

वाली अन्य चीजो ंमें उहचत ह से्सदािी का अहधकाि  ै।  आपको अपनी हवहशि खस्थहत औि अहधकािो ंके बािे में एक वकील से पिामशय लेना चाह ए। 

अगर मैं ििा जाऊिं , तो क्या पुहिस मुझे मेरा सामान हदिाने में मदद करेगी? 

शांहत बनाए िखने के हलए पुहलस मौके पि मौजूद ि ेगी, लेहकन संपहि संबंधी हनणययो ंपि उनके पास कोई अहधकाि न ी ं ै।  एक ह ंसक रिशे्त में आपकी 

सुिक्षा के हलए, य  दृढ़ता से सुझाव हदया जाता  ै हक आप केवल तात्काहलक आवश्यकताएाँ , जैसे कपडे़, प्रसाधन सामग्री या बच्ो ंका सामान  ी लें। इसके 

अलावा, कानून क ता  ै हक हजस संपहि को "संयुक्त संपहि" माना जाता  ै, उसे हकसी भी पक्ष द्वािा तब तक  टाया या हनपटाया न ी ंजाना चाह ए जब तक 

हक आप औि आपका साथी (अदालतो ंकी मध्यस्थता के माध्यम से) मध्यस्थता या अदालत के माध्यम से स्वाहमत्व पि स मत न  ो जाएं। 
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अगर मैं अपना घर छो़ि दूिं, तो क्या मेरे साथी को इसे रखने का अहधकार हमिेगा? 

यहद आप घि छोड़ते  ैं, तो आप बाद की तािीख में न्यायाधीश से एक अस्थायी आदेश प्राप्त किने में सक्षम  ो सकते  ैं जो आपको घि में ि ने का कानूनी 

अहधकाि देगा।  इसे "अनन्य कब्जा आदेश" क ा जाता  ै।  कृपया ध्यान दें : यहद आपका हनवास आिहक्षत स्थान पि  ै, तो प्रांतीय कानून औि अहधहनयम 

लागू न ी ं ो सकते  ैं।  अहधक जानकािी के हलए कृपया अपनी स्थानीय पुहलस एजेंसी से संपकय  किें। आपको रिजॉलू्शन सहवयसेज (1-855-738-4747) 

पि जाकि औि उहचत आवेदन पत्र का अनुिोध किके इस आदेश के हलए आवेदन किना  ोगा।  भले  ी आप उस घि में दोबािा न ी ंि ना चा ते  ो,ं यहद 

आप शादी शुदा  ैं, संयुक्त माहलक के रूप में सूची बद्ध  ैं, या अपने साथी के साथ सामान्य-कानून संबंध में घि में ि ते  ैं, तब भी आपकी इसमें "रुहच"  ोने 

की संभावना  ै। घि, मतलब, आपको घि के मूल् का एक ह स्सा हमलना चाह ए। 

पाितू जानवरो िं का क्या  ोगा? 

यहद आपके पालतू जानविो ंको नुकसान पहंचने या मािे जाने का खतिा  ै, तो उनकी सुिक्षा के हलए घि से बा ि हनकलते समय अपने पालतू जानविो ंको 

अपने साथ ले जाएं। एर्मॉन्टन के्षत्र में आश्य स्थल पालतू जानविो ंको अनुमहत न ी ंदेते  ैं लेहकन आप कई चीजें कि सकते  ैं: 

• यहद आप खुद गाड़ी चलाकि हकसी आश्य स्थल की ओि जा ि े  ैं औि आपके पालतू जानविो ंको नुकसान पहंचने या मािे जाने का खतिा  ै, तो 

पालतू जानविो ंको अपने साथ ले जाएं।  पालतू जानवि काि में ि  सकते  ैं जबहक आश्य कमयचािी आपको पालतू जानविो ंकी सुिक्षा काययक्रम के 

हलए संदहभयत किते  ैं। 

• यहद आपको उठाया जा ि ा  ै औि आप पालतू जानविो ंको आश्य जैसे सुिहक्षत स्थान पि न ी ंले जा सकते  ैं, तो हकसी पड़ोसी, हमत्र, पशु हचहकत्सक 

या स्थानीय बोहर्िंग केनेल से अपने पालतू जानवि को तब तक पकड़ कि िखने के हलए क ें जब तक आपको िेफिल न हमल जाए। पालतू जानविो ं

की सुिक्षा काययक्रम के हलए (अहधक जानकािी के हलए पृष्ठ 8 देखें)। 

यहद आपको अपने पालतू जानवि को पीछे छोड़ना  ै औि उसे लेने के हलए घि लौटना  ै, तो अपनी सुिक्षा के प्रहत सचेत ि ें। य  सुहनहित किने के हलए 

हक आप सुिहक्षत  ैं, आप अपने घि पि हमलने के हलए पुहलस से संपकय  कि सकते  ैं। यहद आपके पालतू जानवि ई पी ओ में शाहमल न ी ं ैं तो पुहलस 

आपके साथी को आपको पालतू जानवि देने के हलए बाध्य न ी ंकि सकती। 

आप ऐसे ई पी ओ के हलए आवेदन कि सकते  ैं हजसमें आपका पालतू जानवि शाहमल  ै: 

आपके हिए: 

• अपने वकील को धमहकयो ंके बािे में बताएं औि उन्हें य  अनुिोध किने के हलए सबूत हदखाएं हक हकसी भी सुिक्षात्मक आदेश में आपके पालतू 

जानवि या पशुधन की सुिक्षा के प्रावधान शाहमल  ैं। 

• तािीखो ंऔि धमहकयो ंकी सीमा का ध्यान िखें 

• यहद धमकी का सबूत  ै (पत्र, ईमेल, टेक्स्ट, रिकॉहर्िंग) तो उस सबूत को िखें। 

• हकसी भी चोट की तस्वीिें  लें। 

• पालतू जानविो ंकी आपूहतय वाले पशु हचहकत्सा हबलो ंका साक्ष्य िखें हजसके हलए आपने भुगतान हकया  ै। 

• यहद आपके नाम पि कोई स्वाहमत्व कागजात  ैं, तो एक प्रहत अवश्य िखें औि इसे अपनी सुिक्षा योजना में शाहमल किें। 

आपके वकीि के हिए: 

• पारिवारिक ह ंसा संिक्षण अहधहनयम का उपयोग जानवि के हलए सुिक्षा आदेश के बिाबि न ी ं ै।  बखि, सवाल य   ै हक घिेलू ह ंसा के पीहड़तो ं

के हलए सुिक्षा आदेशो ंकी शतों में जानविो ंपि कैसे हवचाि हकया जा सकता  ै। 

• घिेलू ह ंसा में जानविो ंके हलए प्रत्यक्ष सुिक्षा को अल्बटाय के पशु संिक्षण अहधहनयम औि कनार्ा के आपिाहधक संह ता की हनम्नहलखखत धािाओ ंद्वािा 

भी संबोहधत हकया जा सकता  ै: 444 औि 445 (चोट पहंचाना या खतिे में र्ालना), 445.1 (अनावश्यक पीड़ा पहंचाना), 446 (उपेक्षा औि 

परित्याग) औि 264.1 (1) (सी) (धमकी देते हए)। 

यहद पालतू जानविो ंकी सुिक्षा काययक्रम के बािे में आपके कोई प्रश्न  ैं, तो आप aasap@albertaspca.org पि ईमेल कि सकते  ैं या 780-447-

3600 ext. 3750 कॉल कि सकते  ैं। 
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आवासीय हकरायेदारी (घरेिू ह िंसा  

पीह़ितो िं के हिए सुरहक्षत स्थान) सिंशोधन अहधहनयम 

यहद आपको औि/या आपके बच्ो ंको नुकसान  ोने का खतिा  ै, तो आप हबना हविीय दंर् के हकिाये का पट्टा तोड़ सकते  ैं। 

प िा कदम: 

हकिायेदािी की समाखप्त की पुहि के हलए आपको एक प्रमाणपत्र की आवश्यकता  ोगी।  हकसी पेशेवि से संपकय  किें  जो प्रमाहणत र्व्ावसाहयक हवविण 

दस्तावेज को पूिा कि सके।  पेशेविो ंके उदा िणो ंमें शाहमल  ैं: 

1 .एक र्ॉक्ट्ि, पंजीकृत नसय, सामाहजक काययकताय, मनोवैज्ञाहनक, मनोिोग नसय; या 

2 .एक पुहलस अहधकािी या आि सी एम पी सदस्य; या 

3 एक र्व्खक्त जो हकसी ऐसे संगठन द्वािा हनयोहजत  ै जो अपिाध के पीहड़तो,ं घिेलू ह ंसा श्हमको ं(उदा िण के हलए, टुरे् सेंटि), या आश्य कमयचारियो ं

का समथयन किता  ै। 

 हफि वे य  फॉमय जमा किें गे औि आपको अपना प्रमाण पत्र प्राप्त  ो जाएगा। 

दूसरा िरण: 

एक बाि जब आप अपना प्रमाणपत्र प्राप्त कि लेंगे, तो आप इसे हकिायेदािी समाप्त किने की हलखखत सूचना के साथ प्रसु्तत किें गे।  आपको कम से कम 

28 हदन का नोहटस देना  ोगा औि इस समय के हकिाए के हलए आप हजमे्मदाि  ैं।  इस दौिान आपको आवास में ि ने की जरूित न ी ं ै। 

अहधक जानकािी के हलए 310-000, हफि 780-422-4080 पि संपकय  किें। 

अहधक जानकािी के हलए: www.alberta.ca/documents/Safer-Spaces-Certified-Professional-Statement.pdf 

बच्ोिं का क्या  ोगा? 
यहद ऐसा किना सुिहक्षत  ै, तो जब आप घि से बा ि हनकलें तो अपने बच्ो ंकी सुिक्षा के हलए उन्हें अपने साथ ले जाएाँ । यहद पाटयनि द्वािा बच्ो ंको िोके 

िखने या धमकी देने के कािण आप बच्ो ंके साथ सुिहक्षत रूप से न ी ंजा सकते  ैं, तो पुहलस से संपकय  किें। 

यहद संभव  ो, तो अन्य देख भाल किने वाले को बताएं हक बचे् सुिहक्षत  ैं।  ालााँहक, य  याद िखना म त्वपूणय  ै हक हजस ति  पुहलस आपके साथी को 

अदालत के आदेश के हबना आपको बचे् देने के हलए मजबूि न ी ंकि सकती  ै, उसी ति  पुहलस आपको बच्ो ंको आपके साथी को लौटाने के हलए 

मजबूि न ी ंकि सकती  ै। यहद आप अपने साथी को छोड़ ि े  ैं, तो ह िासत के हलए आवेदन किने की र्व्वस्था किें  औि इस प्रहक्रया में आपकी 

स ायता के हलए कानूनी सला  पि हवचाि किें। आप अपने हवकल्पो ंपि हवचाि किने के हलए हकसी पारिवारिक ह ंसा हवशेषज्ञ से भी बात कि सकते  ैं। 

यहद आपका साथी आपको बच्ो ंको ले जाने से मना किता  ै या अदालत ने आपके साथी को ह िासत देने का आदेश हदया  ै, तो तुिंत कानूनी सला  लें। 

यहद आपको लगे हक आपके बचे् तत्काल खतिे में  ैं तो 911 पि कॉल किें। यहद आपका साथी आपको बच्ो ंको ले जाने से मना किता  ै या अदालत ने 

आपके साथी को ह िासत देने का आदेश हदया  ै, तो तुिंत कानूनी सला  लें। यहद आपको लगे हक आपके बचे् तत्काल खतिे में  ैं तो911पि कॉल किें। 

यहद आप अपने साथी के साथ ि ने के दौिान उनकी सुिक्षा के बािे में हचंहतत  ैं, तो आप अपनी स्थानीय बाल सेवाओ ंको कॉल कि सकते  ैं औि एक 

सामाहजक काययकताय के साथ अपनी हचंताओ ंपि चचाय कि सकते  ैं। यहद तत्काल स ायता या सला  की आवश्यकता  ै, तो आप बच्ो ंकी सेवा 24-घंटे 

संकट इकाई को 780-422-2001 पि या टोल फ्री 1-800-638-0715 पि कॉल कि सकते  ैं। अहधक संपकय  जानकािी के हलए, कृपया इस पुखस्तका के 

पीछे पृष्ठ 27 पि संसाधन देखें। 

क्या मेरा साथी सू्कि जा सकता  ै और बच्ोिं को िे जा सकता  ै? 

सू्कल को बताएं हक क्या  ो ि ा  ै, औि उन्हें अदालत के आदेश की एक प्रहत औि/या संपकय  न किने की शतों के साथ-साथ अपने साथी की तस्वीि भी दें। 

यहद आपके पास एकमात्र अहभिक्षा आदेश  ै या आपके साथी के पास रि ाई की शतें  ैं जो बताती  ैं हक वे बच्ो ंके साथ संपकय  न ी ंकि सकते  ैं, तो 

सू्कल आपके साथी को उन्हें लेने न ी ंदेगा।  ालााँहक, यहद कोई ह िासत आदेश न ी ं ै, तो सू्कल के पास बच्ो ंको लेने की र्व्वस्था हनधायरित किने की 

शखक्त न ी ं ै, औि आपके साथी को बच्ो ंको लेने का समान अहधकाि  ै। उसी ति , यहद आपके साथी के पास एकमात्र अहभिक्षा आदेश  ै, तो आप 

बच्ो ंको सू्कल से न ी ंले जा सकते। यहद आपको अपने बच्ो ंके सू्कल जाने को लेकि अप िण औि सुिक्षा संबंधी हचंताएं  ैं औि कोई ह िासत औि 

पालन-पोषण आदेश न ी ं ै, तो अपने हवकल्पो ंपि चचाय किने के हलए पारिवारिक ह ंसा हवशेषज्ञ से बात किें। 

http://www.alberta.ca/documents/Safer-Spaces-Certified-Professional-Statement.pdf


18 

 

पािन-पोषण के आदेश 

• जब हकसी बचे् के एक से अहधक अहभभावक अलग-अलग ि ते  ैं औि वे संिक्षकता की शखक्तयो,ं हजमे्मदारियो ंऔि अहधकािो ं(अपने बच्ो ंकी 

पिवरिश कैसे की जाए, इस बािे में हनणयय लेने का अहधकाि) को साझा किने के तिीके पि स मत  ोने में असमथय  ैं, तो अदालतें पालन-पोषण के 

आदेश बना सकती  ैं। पालन-पोषण के आदेश व ॉं हदए जाते  ैं ज ां माता-हपता तलाक के दौि से न ी ंगुजि ि े  ोते  ैं। 

• पालन-पोषण के आदेश बचे् के सवोिम ह तो ंपि संतुहलत औि ध्यान कें हद्रत किने के प्रयास में अहभभावको ंके बीच पालन-पोषण के समय औि 

पालन-पोषण की हजमे्मदारियो ंको बााँटता  ै। 

• संपकय  आदेश में बचे् औि अहभभावक के अलावा अन्य लोगो,ं जैसे दादा-दादी औि अन्य लोग जो बचे् के हलए म त्वपूणय  ो सकते  ैं, के बीच संपकय  

शाहमल  ोता  ै। यहद हकसी अहभभावक ने बचे् से संपकय  किने से इनकाि कि हदया  ै, तो र्व्खक्तगत मुलाकात या टेलीफोन या ई-मेल जैसे अन्य 

संपकय  के हलए आवेदन हकया जा सकता  ै। 

पहाँि 

एके्सस बच्ो ंके माता-हपता से हमलने के अहधकाि के हलए कानूनी शब्  ै, हजनके पास उन मामलो ंमें ह िासत न ी ं ै ज ां माता-हपता तलाक ले ि े  ैं। 

आप न्यायाधीश से दूसिे माता-हपता तक हनहदयि पहंच का आदेश देने के हलए क  सकते  ैं। इससे दूसिे माता-हपता को बच्ो ंसे हमलने की अनुमहत केवल 

तभी हमल सकती  ै जब वे कुछ शतों का पालन किते  ैं जैसे हक यात्रा से 48 घंटे प ले तक शिाब पीना या नशीली दवाओ ंका उपयोग न ी ंकिना, उन्हें 

प्रांत से बा ि न ी ंले जाना, या जो परिखस्थहत में बच्ो ंके हलए सबसे अिा  ै उसके आधाि पि केवल हवहशि समय पि  ी उन्हें देखना। 

सिंरक्षण 

कस्ट्र्ी एक शब्  ै हजसका उपयोग तब हकया जाता  ै जब माता-हपता तलाक ले ि े  ो।ं अहभिक्षा का तात्पयय हकसी बचे् के हलए हनणयय लेने के माता-

हपता के अहधकाि से  ो सकता  ै या इसका तात्पयय य   ो सकता  ै हक बचे् की दैहनक देख भाल हकसके पास  ै। 

यहद आप कोई रिश्ता तोर््ते  ैं, तो अपने बच्ो ंकी अहभिक्षा या पालन-पोषण के अस्थायी आदेश के हलए पारिवारिक न्यायालय में आवेदन किें , भले  ी आप 

बच्ो ंको अपने साथ न ी ंले गए  ो।ं आप हकसी वकील से स ायता प्राप्त कि सकते  ैं, या आप कानूनी स ायता अल्बटाय से 780-427-7575 पि संपकय  

किना चा  सकते  ैं। यहद आप वकील का खचय व न न ी ंकि सकते) या पारिवारिक अदालत के पिामशयदाता से 780-427-8343 पि संपकय  किें। 

एक बचे् को देश से बा र िे जाना 

तलाक/अलगाव या पारिवारिक ह ंसा के हकसी भी मामले में, बचे् की सुिक्षा या बचे् की ह िासत  मेशा म त्वपूणय  ोती  ै लेहकन य  एक बहत  ी जहटल 

मुद्दा  ै औि हवहभन्न कािको ंपि हनभयि  ै। इस खस्थहत में एक र्ि हबना स महत के बचे् को देश से बा ि ले जाना  ै। 

 ालााँहक, एक मााँ या हपता जो र्िते  ैं हक दूसिे माता-हपता उनके बचे् को स महत के हबना िाज्य से बा ि या देश से बा ि ले जाएंगे, वे बच्ो ंको देश से 

बा ि यात्रा किने से िोकने के हलए पालन-पोषण के आदेश प्राप्त किने में सक्षम  ो सकते  ैं। अहधक जानकािी के हलए समाधान सेवाओ ंसे संपकय  किें  1-

855-738-4747। 

मध्यस्थता क्या  ै? 

मध्यस्थता में, माता-हपता या बच्ो ंके पालन-पोषण में शाहमल अन्य लोग पालन-पोषण की र्व्वस्था पि हनणयय लेने औि माता-हपता के अलग ि ने पि उत्पन्न 

 ोने वाले अन्य मुद्दो ंको  ल किने के हलए एक प्रहशहक्षत मध्यस्थ के साथ काम किते  ैं। मध्यस्थता एक स योगात्मक प्रहक्रया  ै, इसहलए पारिवारिक ह ंसा 

का खुलासा किना म त्वपूणय  ै, क्योहंक रिशे्त में शखक्त औि हनयंत्रण का असंतुलन  ोता  ै। इससे मध्यस्थ को परिवाि का आकलन किने औि सवोिम सेवा 

देने की अनुमहत हमलेगी। मध्यस्थता सेवाओ ंकी लागत इस बात पि हनभयि  ो सकती  ै हक क्या आपका बच्ा 18 वषय से कम उम्र का  ै, औि/या आपकी 

औि आपके साथी की आय के संयोजन पि हनभयि  ो सकती  ै। 

यहद आप एक हनजी मध्यस्थ को हनयुक्त किना पसंद किते  ैं, तो कृपया अल्बटाय फैहमली मेहर्एशन सोसाइटी की वेबसाइट www.afms.ca पि जाएं। 

आपराहधक न्याय प्रणािी में पीह़ितो िं की भूहमकाएाँ  और अहधकार 
कनार्ा के आपिाहधक न्याय प्रणाली ने अपिाध के हशकाि र्व्खक्त की भूहमकाएं औि अहधकाि हनधायरित हकए  ैं। पुहलस, अहभयोजको,ं अदालतो,ं समीक्षा 

बोर्ों, सुधाि औि पैिोल बोर्ों द्वािा आपिाहधक न्याय प्रहक्रया के  ि चिण के दौिान अपिाध के पीहड़तो ंके अहधकािो ंपि हवचाि हकया जाना चाह ए। 

कैनेहर्यन पीहड़त अहधकाि हवधेयक में हनम्नहलखखत क ा गया  ै: 

• सूिना का अहधकार: आपको न्याय प्रणाली, उपलब्ध सेवाओ,ं पुहलस फाइल की प्रगहत औि आपको नुकसान पहंचाने वाले र्व्खक्त की खस्थहत के बािे 

में जानकािी मांगने का अहधकाि  ै। 
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• सुरक्षा का अहधकार: आपको अपनी सुिक्षा औि गोपनीयता पि हवचाि किने, धमकी औि प्रहतशोध से उहचत औि आवश्यक सुिक्षा पाने औि य  

पूछने का अहधकाि  ै हक आपकी प चान सावयजहनक रूप से जािी न की जाए। 

• भागीदारी का अहधकार: आपको पीहड़त प्रभाव हवविण प्रसु्तत किने औि उन पि हवचाि किने का अहधकाि  ै (अहधक हवविण के हलए पृष्ठ 20 

देखें)। आपके अहधकािो ंको प्रभाहवत किने वाले हनणययो ंके संबंध में आपके हवचािो ंको भी आगे बढ़ाया जा सकता  ै औि उन पि हवचाि हकया जा 

सकता  ै। 

• क्षहतपूहतय का अहधकार: आपके पास य  अहधकाि  ै हक अदालत उनके हविीय नुकसान के हलए क्षहतपूहतय आदेश देने पि हवचाि किे औि हकसी भी 

अवैतहनक िाहश को हसहवल अदालत के माध्यम से लागू किवाए। कृपया अहधक हवविण के हलए पुनस्थायपन अनुभाग (पृष्ठ 25) देखें। 

अलबटाय प्रांत में, अपिाध का हशकाि र्व्खक्त भी हविीय लाभ के हलए पात्र  ो सकता  ै।  कृपया अहधक हवविण के हलए पृष्ठ 25 पि हविीय लाभ अनुभाग 

देखें। 

अदािती प्रहक्रया 

पररिय 

प्रांतीय अदालत पारिवारिक ह ंसा-संबंधी अपिाधो ंको संभालती  ै। न्याय प्रणाली में मामला धीिे-धीिे आगे बढ़ सकता  ै। 

इस प्रहक्रया से गुजिना कहठन  ो सकता  ै, लेहकन य  याद िखना म त्वपूणय  ै हक जो लोग इस प्रहक्रया से गुजिे  ैं, उन्होनें अंत में इसे मददगाि पाया  ै। 

ऐसे लोग  ैं जो आपकी मदद किना चा ते  ैं, औि सामुदाहयक एजेंहसयो ंके काययकताय अदालती प्रहक्रया के दौिान आपके साथ ि  सकते  ैं।  संपकय  

जानकािी के हलए, कृपया इस पुखस्तका के पीछे के संसाधनो ंको देखें। 

मुकुट अहभयोजक कौन  ै? 

 मुकुट अहभयोजक सिकाि का प्रहतहनहधत्व किने वाला वकील  ै। यहद पुहलस के पास परिवाि/संबंध ह ंसा अपिाध के हलए उहचत औि संभाहवत आधाि 

 ैं, तो आिोपी पि आिोप लगाया जाएगा। अहभयोजक की भूहमका पुहलस रिपोटय की समीक्षा किना औि य  तय किना  ै हक क्या दोषहसखद्ध की उहचत 

संभावना  ै, औि क्या मामले को आगे बढ़ाना सावयजहनक ह त में  ै। 

याद रखें हक मुकुट अहभयोजक य  हनणयय िेता  ै और ऐसा करने के हिए 

आपकी स महत की आवश्यकता न ी िं  ै। मुकुट अहभयोजक आपके वकीि के रूप में कायय न ी िं करता - 

 वे सरकार का प्रहतहनहधत्व करें  और जनता के ह त में कायय करें। 

बिाव पक्ष का वकीि क्या करता  ै? 

आपके साथी का बचाव किने वाले वकील के हलए प्रहक्रया व ी  ै जो मुकुट अहभयोजक के हलए  ै। बचाव पक्ष का वकील क ानी में अहभयुक्त का पक्ष 

प्रसु्तत किेगा औि आप सह त मुकुट के गवा ो ंसे पूछताछ किेगा। अक्सि, अहभयुक्त को गवा  के रूप में बुलाया जाएगा। चंूहक बचाव पक्ष के वकील का 

काम आपकी क ानी के  ि ह से्स पि सवाल उठाना  ै, इसहलए मुकुट अहभयोजक की तुलना में बचाव वकील के सवालो ंका जवाब देना आपके हलए अहधक 

चुनौतीपूणय  ो सकता  ै। य  एक कहठन प्रहक्रया  ो सकती  ै, लेहकन कोहशश किें  हक बचाव पक्ष के वकील के सवालो ंसे न र्िें  औि केवल सच बताएं। 

कुछ मामलो ंमें, अहभयुक्त हबना वकील के अपने मामले का बचाव किने का हनणयय ले सकते  ैं। यहद ऐसा  ोता  ै, तो आपके स्ट्ैंर् पि ि ने के दौिान 

आपसे प्रश्न पूछने के हलए आपके साथी की फाइल के हलए एक वकील हनयुक्त हकया जाएगा।  आपका साथी आपसे हजि  न ी ंकिेगा। 

 जज क्या करता  ै? 

दोनो ंपक्षो ंद्वािा प्रसु्तत तथ्ो ंको सुनने के बाद, न्यायाधीश मामले को आगे कैसे बढ़ाया जाए, इस पि हनणयय लेंगे। 

क्या मुझे गवा  के रूप में अदाित जाना  ोगा? 

यहद मुकुट अहभयोजक मामले को आगे बढ़ाने का हनणयय लेता  ै, तो आपको रिशे्त में दुर्व्यव ाि के एक म त्वपूणय गवा  के रूप में देखा जा सकता  ै। यहद 

आिोपी खुद को दोषी न ी ंठ िाता  ै, तो अदालती मामला सुनवाई के हलए आगे बढे़गा। सबसे अहधक संभावना  ै हक आपसे घहटत दुर्व्यव ाि को स्पि 

किने के हलए मुकदमे में "गवा ी देने" के हलए क ा जाएगा। मुकुट अहभयोजक मुकदमे से प ले आपसे हमल सकता  ै औि बता सकता  ै हक अदालत में 

क्या  ोगा। एक काययकताय आपको य  प्रहक्रया भी समझा सकता  ै, हजसे "अदालत की तैयािी" क ा जाता  ै। गवा  के रूप में उपखस्थत  ोने वाले र्व्खक्तयो ं

के हलए अदालत की तैयािी घिेलू ह ंसा हशकायतकताय स ायता काययक्रम (र्ी वी सी ए पी) द्वािा 780-422-0721 पि प्रदान की जाती  ै। 
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यहद आपको दुभाहषए की आवश्यकता  ै, तो मुकुट अहभयोजक आपकी अदालत में उपखस्थहत औि बैठको ंके हलए दुभाहषए की र्व्वस्था कि सकता  ै। 

मुझे कैसे पता ििेगा हक मुझे कब अदाित में उपस्तस्थत  ोना  ै? 

आपको एक कागज हदया जाएगा हजसे "सप्पोना" (एक अदालत का आदेश) क ा जाएगा जो आपको बताएगा हक आपको अदालत में पेश  ोना  ै औि 

मुकदमा कब  ोगा। सम्मन आपको एक पुहलस अहधकािी या शांहत अहधकािी द्वािा र्व्खक्तगत रूप से हदया जाएगा। 

यहद मैं गवा  न ी िं बनना िा ता या अदाित में उपस्तस्थत न ी िं  ोना िा ता तो क्या  ोगा? 

यहद आपको सम्मन (अदालत का आदेश) प्राप्त  ोता  ै, तो आपको अदालत में उपखस्थत  ोना  ोगा। यहद आपको ऐसा किने के हलए बुलाया जाता  ै तो 

आपको भी गवा ी देनी  ोगी औि आपको ईमानदाि  ोना  ोगा औि जो कुछ हआ उसके बािे में सच बताना  ोगा। 

क्या मुझे प्रते्यक अदािती तारीख पर अदाित में र ना  ोगा? 

 न ी,ं आपको अदालत में केवल तभी उपखस्थत  ोना  ोगा जब आपको ऐसा किने के हलए कोई सम्मन प्राप्त  ोगा। अदालत जनता के हलए खुली  ै औि 

यहद आप चा ें तो आप उपखस्थत  ो सकते  ैं। 

 प िी उपस्तस्थहत में क्या  ोता  ै? 

आपके साथी, "अहभयुक्त" को न्यायाधीश के सामने उपखस्थत  ोने का आदेश हदया जा सकता  ै।  आपको इस काययक्रम में शाहमल  ोने की आवश्यकता 

न ी ं ै। इस प ली उपखस्थहत में, आपके साथी से पूछा जाएगा हक क्या वे वकील की तलाश किने का इिादा िखते  ैं औि क्या वे दोषी मानते  ैं या न ी।ं 

यहद आपके साथी के पास वकील न ी ं ै, या व  याहचका दायि किने के हलए तैयाि न ी ं ै, तो अदालत की नई तािीख हनधायरित की जाएगी। 

यहद आपका साथी दोषी मानता  ै, तो मुकदमा न ी ंचलेगा औि अदालत सजा के हलए तािीख तय किेगी। 

यहद आपका साथी खुद को दोषी न ी ंमानता  ै, तो मुकदमा या प्रािंहभक सुनवाई हनधायरित की जाएगी। यहद मुकुट आिोपो ंके साथ संके्षप में आगे बढ़ ि ा 

 ै, तो मुकदमा हनधायरित हकया जाएगा। यहद मुकुट अहधक गंभीि आिोपो ंके हलए अहभयोग द्वािा आगे बढ़ ि ा  ै, तो फाइल प्रािंहभक सुनवाई के हलए 

हकंग्स बेंच में चली जाएगी। पीहड़त को अभी भी प्रािंहभक सुनवाई में उपखस्थत  ोना आवश्यक  ै। 

यहद आपका साथी प ली पेशी तक जेल में ि ा  ै ("रिमांर्"), तो न्यायाधीश मुकदमा शुरू  ोने तक उन्हें जमानत पि रि ा कि सकता  ै। ऐसी कुछ शतें 

 ो सकती  ैं हजनका आपके साथी को रि ा  ोने पि पालन किना  ोगा, जैसे हक आपसे संपकय  न किना, परिवाि के घि से दूि ि ना, या बंदूकें  या अन्य 

 हथयाि न िखना। यहद आपका साथी रि ाई की शतों या हकसी अन्य आदेश का पालन न ी ंकिता  ै, तो आपको अपने स्थानीय पुहलस से्ट्शन से संपकय  

किना चाह ए औि इसे उनके साथ साझा किना चाह ए। 

परीक्षण 

अपने साथी के मुकदमे से प ले, आप कुछ अन्य मुकदमो ंको देखने के हलए न्यायालय का दौिा किना चा  सकते  ैं ताहक आप प्रहक्रया से अवगत  ो सकें । 

हनम्नहलखखत एजेंहसयां आपको अदालत के हलए तैयाि  ोने में मदद कि सकती  ैं औि अदालत में आपके साथ जा सकती  ैं: एर्मॉन्टन जॉन  ॉवर्य सोसाइटी 

का पारिवारिक ह ंसा हनवािण कें द्र, एर्मॉन्टन पुहलस सेवा की पीहड़त सेवाएाँ , एहलजाबेथ फ्राई सोसाइटी औि िॉयल कैनेहर्यन माउंटेर् पुहलस (आि सी एम 

पी)।  यहद आपने यौन ह ंसा का अनुभव हकया  ै तो एर्मॉन्टन का यौन उत्पीड़न कें द्र अदालत में आपकी मदद कि सकता  ै। 

मुकुट अहभयोजक य  हदखाने के हलए सबूत पेश किेगा हक परिवाि या रिशे्त में ह ंसा हई  ै, औि आपको एक म त्वपूणय गवा  के रूप में बुलाया जा सकता 

 ै। इस मामले का समथयन किने के हलए हक ह ंसा हई थी, अन्य गवा ो ंजैसे पड़ोसी, पुहलस, दोस्त या आपके र्ॉक्ट्ि से भी संपकय  हकया जा सकता  ै। 

 क्या मेरे बच्ोिं को गवा ी देने के हिए बुिाया जाएगा? 

आपके बच्ो ंको तब तक गवा ी न ी ंदेनी  ोगी जब तक हक य  अतं्यत आवश्यक न  ो। 

अहभयुक्त को दोषी क्योिं न ी िं पाया जा सकता? 

यहद अहभयुक्त को दोषी न ी ंपाया जाता  ै, तो इसका मतलब य  न ी ं ै हक न्यायाधीश ने आप पि हवश्वास न ी ंहकया। आपिाहधक मुकदमो ंमें साक्ष्य के 

सख्त हनयमो ंका पालन हकया जाता  ै, औि कानून क ता  ै हक आिोपी को "उहचत संदे  से पिे" दोषी साहबत हकया जाना चाह ए। इसहलए, य  याद िखना 

म त्वपूणय  ै हक यहद आिोपी को दोषी न ी ंपाया जाता  ै, तो य  सबूत की कमी या कानून के हकसी हबंदु के कािण  ो सकता  ै, इसहलए न ी ंहक न्यायाधीश 

को लगता  ै हक आपके साथ दुर्व्यव ाि न ी ंहआ  ै। 

याद रखें: यहद आरोपी को दोषी न ी िं पाया गया तो सिंपकय  रह त सभी आदेश  टा हदए जाएिं गे। 

दुलयभ मामलो ंमें, मुकुट जज के फैसले के खखलाफ अपील किने का फैसला किेगा। बाद में, अपील अदालत मूल मुकदमे में हलए गए सभी हलखखत नोट्स 



21 

 

के आधाि पि अपना हनणयय लेगी। 

 यहद मेरा साथी दोषी पाया जाता  ै तो क्या  ोगा? 

यहद आपका साथी दोषी पाया जाता  ै, तो न्यायाधीश सजा देकि तय किेगा हक क्या  ोना चाह ए। आपके पीहड़त प्रभाव कथन पि हवचाि हकया जाएगा। 

पीह़ित प्रभाव कथन क्या  ै? 

एर्मोटंन पुहलस सेवा का पीहड़त सेवा अहधवक्ता या पुहलस अहधकािी पूछेगा हक क्या आप पीहड़त प्रभाव हवविण भिना चा ते  ैं। पीहड़त प्रभाव हवविण 

आपको य  समझाने की अनुमहत देता  ै हक दुर्व्यव ाि (अपिाध) का आप पि भावनात्मक, शािीरिक औि िोजमिाय की हजंदगी में क्या प्रभाव पड़ा  ै। य  

बयान पीहड़त द्वािा भिा जाता  ै औि अदालत को भेजा जाता  ै ज ां इसे अदालत की फाइल पि िखा जाएगा। यहद कोई दोषी याहचका दजय की जाती  ै या 

आपका साथी दोषी पाया जाता  ै तो आपके साथी को क्या सजा हमलेगी, य  तय किते समय न्यायाधीश इस कथन पि हवचाि किता  ै। पीहड़त प्रभाव 

हवविण को पूिा किने में स ायता के हलए, आप घिेलू ह ंसा हशकायतकताय स ायता काययक्रम (र्ी वी सी ए पी) से 780-422-0721 पि संपकय  कि सकते  ैं।
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मेरे साथी को हकस प्रकार की सजा हमिेगी? 

यहद आपका साथी दोषी पाया जाता  ै, तो सजाएाँ  शाहमल  ो सकती  ैं: 

पररवीक्षा के साथ सशतय मुस्तक्त 

परिवीक्षा के साथ सशतय छुट्टी का मतलब  ै हक कोई आपिाहधक रिकॉर्य न ी ं ोगा।  ालााँहक कुछ शतों का पालन किना  ोगा, जैसे: 

• आपसे (औि बच्ो ंसे, यहद कोई  ो) दूि ि ना। 

• पिामशय प्राप्त किना। 

•  नशीली दवाओ ंया शिाब के दुरुपयोग के हलए एक उपचाि काययक्रम में भाग लेना। 

•  एक हनहित अवहध के हलए पारिवारिक ह ंसा पिामशय में भाग लेना। 

पररवीक्षा के साथ हनििंहबत सजा 

 हनलंहबत सजा का मतलब  ै हक आपका साथी दोषी पाया गया  ै औि उसका आपिाहधक रिकॉर्य  ोगा। न्यायाधीश ने आपके साथी को एक सजा दी  ै 

(उदा िण के हलए, जेल की सजा) लेहकन आपके साथी को उस सजा को कुछ समय तक काटने की आवश्यकता न ी ं ै। इसके बजाय, न्यायाधीश ऐसी 

खस्थहतयााँ हनधायरित कि ि ा  ै हजनका आपके साथी को "परिवीक्षा आदेश" में पालन किना  ोगा। यहद आपका साथी परिवीक्षा अवहध के दौिान इन शतों 

को पूिा किता  ै, तो न्यायाधीश द्वािा सजा खारिज की जा सकती  ै। इन शतों में से एक के हलए आपके साथी को हनयहमत रूप से एक परिवीक्षा 

अहधकािी को रिपोटय किने की आवश्यकता  ोती  ै, जो आपके साथी को बताता  ै हक परिवीक्षा आदेश में क्या शतें  ैं। न्यायाधीश नशीली दवाओ ंया 

शिाब उपचाि काययक्रम में भाग लेने का आदेश भी दे सकता  ै। 

यहद आपका साथी परिवीक्षा आदेश की शतों का पालन न ी ंकिता  ै, तो उन पि मूल अपिाध के साथ-साथ हकसी अन्य अपिाध का आिोप लगाया जा 

सकता  ै। 

जेि 

यहद अपिाध गंभीि था या आपके साथी ने प ले आपिाहधक अपिाध हकया  ै, तो सजा के हलए जेल की सजा  ो सकती  ै। न्यायालय हकसी अपिाधी को 

सप्ता ांत में जेल की सजा काटने की संभावना की अनुमहत दे सकता  ै ताहक अपिाधी अपनी नौकिी बनाए िख सके। " 

मुझे कैसे पता ििेगा हक मेरा साथी कब जेि से बा र आएगा? 

उपलब्ध संसाधनो ंके बािे में जानना म त्वपूणय  ै जो आपको जेल की सजाओ ंऔि रि ाई के बािे में सूहचत िख सकते  ैं। एक बाि जब आप िाि्ीय पैिोल 

बोर्य के साथ पंजीकृत  ो जाते  ैं (केवल संघीय सजा के हलए) तो वे आपको आपके साथी की रि ाई की सुनवाई औि रि ाई की तािीखो ंके बािे में नवीनतम 

जानकािी भेज सकते  ैं।  सुहनहित किें  हक आप उन एजेंहसयो ंके साथ अपनी संपकय  जानकािी अद्यतन िखें जो आपको जानकािी प्रदान कि ि ी  ैं।  संघीय 

औि प्रांतीय अहधसूचनाओ ंके बािे में जानकािी के हलए, पीहड़त सेवाओ ंसे संपकय  किें।
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सुरक्षा आदेश 
चाि प्रकाि के सुिक्षा उपकिण  ैं हजनका उपयोग आपकी सुिक्षा के हलए हकया जा सकता  ै: 

आपातकािीन सुरक्षा आदेश (ईपीओ) 

एक आपातकालीन सुिक्षा आदेश य  आदेश देकि आपकी सुिक्षा किता  ै हक आपका साथी ("प्रहतवादी") आपसे संपकय  न ी ंकिेगा, आपके आसपास 

न ी ंआएगा, औि आपके साथी को परिवाि के घि से हनकाल सकता  ै। ईपीओ आपके परिवाि के सदस्यो ंपि भी लागू  ो सकता  ै यहद उनका नाम 

इसमें  ै। 

ईपीओ प्राप्त किने के दो तिीके  ैं: 

• आप पुहलस या बाल सेवाओ ंकी स ायता से या एर्मॉन्टन या कैलगिी में जमानत सुनवाई कायायलय में उपखस्थत  ोकि सप्ता  में 7 हदन (24/7) 24 

घंटे के आधाि पि ई पी ओ प्राप्त कि सकते  ैं। 

• आप एर्मॉन्टन या कैलगिी कोटय  ाउस में कायायलय समय के दौिान एर्मॉन्टन इमिजेंसी प्रोटेक्शन ऑर्यि प्रोग्राम (ई पी ओ पी) के डू्यटी वकील से 

बात कि सकते  ैं, या आप एर्मॉन्टन इमिजेंसी प्रोटेक्शन ऑर्यि प्रोग्राम से 780-422-9222 पि संपकय  कि सकते  ैं। 

यहद प्रांतीय न्यायालय के न्यायाधीश या शांहत न्यायाधीश य  हनणयय लेते  ैं हक "गंभीिता या तात्काहलकता के कािण" पारिवारिक या रिशे्त में ह ंसा के 

परिणाम स्वरूप तत्काल सुिक्षा की आवश्यकता  ै, तो आदेश हदया जाएगा। एक बाि जब आप आदेश दाखखल कि देते  ैं, तो पुहलस आपके साथी को ई 

पी ओ भेज देगी। उस समय, आदेश की शतों को पुहलस द्वािा लागू हकया जा सकता  ै। एक उच् न्यायालय, हकंग्स बेंच का न्यायालय, नौ कायय हदवसो ंके 

भीति ई पी ओ की समीक्षा किेगा। 

एक ईपीओ का उपयोग इसके हलए हकया जा सकता  ै: 

• प्रहतवादी को घि, कायय स्थल, सू्कल या हकसी अन्य स्थान से दूि िखें ज ााँ परिवाि के सदस्य मौजूद  ो।ं 

• प्रहतवादी को परिवाि के कुछ सदस्यो ंसे संपकय  किने या संवाद किने से िोकें । 

• परिवाि के कुछ सदस्यो ंको एक हनहदयि अवहध के हलए घि में ि ने का हवशेष अहधकाि प्रदान किें। 

• पुहलस को प्रहतवादी को उनके घि से हनकालने का हनदेश दें  औि जब वे अपना हनजी सामान  टा ि े  ो ंतो उन पि हनगिानी िखें। 

• पुहलस को  हथयाि जब्त किने औि भंर्ािण किने का हनदेश दें। 

• परिवाि के सदस्यो ंकी तत्काल सुिक्षा के हलए कोई अन्य प्रावधान हनहदयि किें। 

मूल ई पी ओ हदए जाने के नौ कायय हदवसो ंके भीति हनधायरित समीक्षा में, प्रहतवादी को क ानी का अपना पक्ष देने का अवसि हदया जाता  ै। हकंग बेंच का 

कोटय ये कि सकता  ै: 

• ईपीओ की पुहि किें। 

• ईपीओ को िद्द (िद्द) किें। 

• हनदेश दें  हक मौखखक सुनवाई आयोहजत की जाए। 

• नया आदेश जािी किें। 

एक ई पी ओ एक वषय तक के हलए बना ि  सकता  ै औि इसे आगे एक वषय की अवहध के हलए बढ़ाया जा सकता  ै। 

य  याद रखना म त्वपूणय  ै हक झूठे दावे करना गैर कानूनी  ै। जो  

कोई भी ये करता  ै तो कनेडा की आपराहधक सिंह ता के त त सावयजहनक शरारत का आरोप िगाया जा सकता  ै। 

अहधक जानकािी के हलए www.cplea.ca पि जाएाँ  

हकिं ग्स बेंि प्रोटेक्शन ऑडयर (के बी पी ओ) 

हकंग्स बेंच सुिक्षा ऑर्यि ईपीओ के समान  ै, हसवाय इसके हक आप सीधे हकंग्स बेंच कोटय से इसके हलए आवेदन कि सकते  ैं औि प्रहतवादी को प ले से 

नोहटस दे सकते  ैं। औि ईपीओ को केबीपीओ में भी बदला जा सकता  ै क्योहंक इसमें कुछ अहतरिक्त शतें शाहमल  ो सकती  ैं। हकंग्स बेंच सुिक्षा ऑर्यि 

एक वषय तक के हलए लागू  ो सकता  ै औि इसे आगे एक वषय की अवहध के हलए बढ़ाया जा सकता  ै। 

ईपीओ की शतों के अलावा, हकंग्स बेंच सुिक्षा ऑर्यि में ये शतें भी शाहमल  ो सकती  ैं: 

• पारिवारिक ह ंसा के परिणाम स्वरूप हई हकसी भी हविीय  ाहन के हलए प्रहतवादी को आपको भुगतान किने के हलए क ें। 

• पीहड़त या प्रहतवादी को अस्थायी रूप से हनहदयि र्व्खक्तगत संपहि िखने की अनुमहत दें। 

• पीहड़त या प्रहतवादी को उस संपहि का सौदा न किने का हनदेश दें  हजसमें उन दोनो ंका ह त  ो (उदा िण के हलए, इसे बेचना या देना न ी)ं। 

http://www.cplea.ca/
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• य  सुहनहित किने के हलए हक वे आदेश की शतों का पालन किें गे, प्रहतवादी को एक बांर् (पैसा) पोस्ट् किने की आवश्यकता  ै। 

• ह ंसा में शाहमल परिवाि के हकसी भी सदस्य को पिामशय प्राप्त किने की आवश्यकता  ै। 

शािंहत ऋणपत्र 

यहद आपके पास य  मानने का अिा कािण  ै हक आपका साथी आपको, आपके हप्रयजनो ंको चोट पहाँचा सकता  ै, या आपकी संपहि को नुकसान 

पहाँचा सकता  ै, तो आप शांहत ऋणपत्र के हलए आवेदन कि सकते  ैं। शांहत ऋणपत्र के हलए वकील की आवश्यकता न ी ं ोती  ै; एर्मॉन्टन पुहलस 

सेवाएाँ  कागजी काियवाई पूिी किेंगी, औि शांहत ऋणपत्र प्राप्त किना हबना हकसी हविीय लागत के  ोगा। यहद आपका साथी शांहत बंधन का उलं्लघन किता 

 ै, तो वे आपिाहधक रूप से हजमे्मदाि  ो जाते  ैं। शांहत ऋणपत्र प्राप्त किने की प्रहक्रया इस प्रकाि  ै: 

• शुरुआत किने के हलए, अपने स्थानीय पुहलस से्ट्शन में जाकि एक फॉमय तैयाि किें  हजसमें य  बताया गया  ो हक आपके साथी ने आपको या 

आपके हप्रयजनो ंको कैसे चोट पहंचाई  ै। 

• पुहलस तब जांच किेगी हक आपने उन्हें क्या बताया  ै। 

• हफि आपको न्यायालय में जाकि शांहत न्यायाधीश से शपथ लेनी  ोगी हक आपका फॉमय सत्य बताता  ै। आपसे अपने कथन के बािे में हवस्ताि से 

बताने के हलए भी क ा जा सकता  ै। 

• पुहलस आपको बताएगी हक आपके साथी की अदालत में सुनवाई कब  ै। आपको बाद में हफि से अदालत में उपखस्थत  ोने की आवश्यकता  ो 

सकती  ै; यहद ऐसा मामला  ै तो पुहलस आपको सूहचत किेगी। 

• यहद शांहत बांर् जािी हकया जाता  ै, तो पुहलस को हदखाने के हलए एक प्रहत अपने पास िखें। 

• शांहत ऋणपत्र एक वषय तक प्रभावी ि ता  ै। 

हकसी आपात कालीन खस्थहत में, दो से तीन सप्ता  में शांहत ऋणपत्र प्राप्त किना संभव  ै। 

हनरोधक आदेश 

हनिोधक आदेश में ऐसी शतें  ोती  ैं जो य  सीहमत किती  ैं हक प्रहतवादी आपसे कैसे संपकय  कि सकता  ै। यहद पुहलस प्रवतयन खंर्  ै तो पुहलस आपके 

साथी को हनिोधक आदेश को तोड़ने (हजसे "उलं्लघन" भी क ा जाता  ै) के हलए हगिफ्ताि कि सकती  ै। आदेश का उलं्लघन किना कोई आपिाहधक 

अपिाध न ी ं ै, लेहकन पारिवारिक अदालत आदेश तोड़ने के हलए प्रहतवादी के खखलाफ परिणाम का आदेश दे सकती  ै क्योहंक इसका मतलब य   ोगा 

हक वे "अदालत की नागरिक अवमानना" में  ैं। परिणामो ंमें जेल की सजा या जुमायना शाहमल  ो सकता  ै। 

आप हनिोधक आदेश के हलए सीधे हकंग्स बेंच के न्यायालय में आवेदन कि सकते  ैं। कोई फाइहलंग शुि न ी ं ै। आपको सभी जरूिी कागजी काियवाई 

खुद  ी तैयाि किनी  ोगी। हनिोधक आवेदन प्रहक्रया के शेष भाग में आपकी स ायता के हलए वकील की तलाश किना एक अिा हवचाि  ो सकता  ै। 

इसमें शाहमल  ै: 

• िाजा की पीठ के न्यायालय के न्यायाधीश के समक्ष अदालत कक्ष में आवेदन किना, 

• अपने साथी, "प्रहतवादी" को आदेश औि घोषणा/शपथ पत्र प्रदान किना।  प्रभावी  ोने के हलए आदेश प्राप्त  ोना चाह ए; औि 

• अपने स्थानीय पुहलस से्ट्शन में शपथ पत्र पंजीकृत किना (य  साहबत किना हक आपके साथी को आदेश प्राप्त हआ  ै) औि आदेश। 

गंभीि या अत्यावश्यक मामलो ंमें, आप उसी हदन हनिोधक आदेश के हलए आवेदन कि सकते  ैं हजस हदन आप प्रहतवादी को नोहटस हदए हबना अदालत में 

जा ि े  ैं। आम तौि पि, आपको आदेश की समीक्षा के हलए दो से तीन हदनो ंके भीति अदालत में वापस आना  ोगा। समीक्षा में प्रहतवादी को क ानी का 

अपना पक्ष देने का मौका हदया जाता  ै। समीक्षा में, यहद आदेश जािी ि ता  ै, तो न्यायाधीश य  हनधायरित किेगा हक य  हकतने समय तक यथावत ि ेगा। 

कोई नू्यनतम या अहधकतम अवहध न ी ं ै हजससे आदेश यथावत बना ि  सके, य  न्यायाधीश पि हनभयि  ै। 

यहद आप स्वयं दस्तावेज हवतरित न ी ंकिना चा ते  ैं, तो आप उन्हें अपनी सेवा देने के हलए हकसी को, हजसे प्रोसेस सवयि क ते  ैं, हनयुक्त कि सकते  ैं। 

अहधक जानकािी के हलए www.cplea.ca पि जाएाँ  

हवत्तीय स ायता उपिब्ध  ै 

दुर्व्यव ार से भागने वािे अिबटाय वाहसयो िं के हिए समथयन 

अपमानजनक खस्थहत में अल्बटाय हनवासी अल्बटाय वक्सय फ़्लीइंग एबू्यज फंर् के माध्यम से सप्ता  के सातो ंहदन 24 घंटे स ायता प्राप्त कि सकते  ैं। 

क्या उपलब्ध  ै य  जानने के हलए अल्बटाय में क ी ंसे भी 1-866-644-5135 टोल-फ्री पि कॉल किें। अल्बटाय वक्सय इनकम सपोटय के माध्यम से हविीय 

स ायता भी उपलब्ध  ै।  यहद आप काययक्रम की पात्रता आवश्यकताओ ंको पूिा किते  ैं, तो वे हनम्नहलखखत सेवाएं प्रदान किते  ैं: 

http://www.cplea.ca/
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सुरक्षा की ओर जाना 

• हकसी सुिहक्षत स्थान, जैसे आश्य स्थल तक आपात कालीन परिव न। 

• यहद आश्य स्थल भिे हए  ैं या उपलब्ध न ी ं ैं तो हकसी  ोटल या मोटल में आपात कालीन आवास। 

• आपात कालीन जरूितो ंके हलए स ायता जो आश्य द्वािा प्रदान न ी ंकी जाती  ै, जैसे हक र्ॉक्ट्िी दवाएं, पोषण संबंधी उत्पाद, दंत हचहकत्सा औि 

दृहि सेवाएं औि बच्ो ंकी देख भाल। 

• ह ंसा के खतिे से बचने के हलए यहद आवश्यक  ो तो अलबटाय या कनेर्ा के भीति स्थानांतिण लागत को कवि हकया जाता  ै। 

आपात कािीन हनहध के साथ एक नया घर स्थाहपत करना 

• $1,020, नया घि स्थाहपत किने में स ायता के हलए। 

• आवास सुिहक्षत किने के हलए आपात कालीन क्षहत जमा। 

• भोजन, कपडे़, आश्य औि अन्य बुहनयादी जरूितो ंजैसी जरूितो ंके हलए हविीय स ायता। 

• आप िोजगाि खोजने की अपेक्षा से मुक्त  ैं, इसहलए आप र्व्खक्तगत औि/या पारिवारिक मामलो ंसे हनपट सकते  ैं। 

• $88 माहसक लाभ इस मान्यता में हक आप काम पि जाने के हलए तैयाि न ी ं ैं। 

• दुर्व्यव ाि से भागने पि छ  म ीने के हलए टेलीफोन औि परिव न के हलए $93 का र्व्खक्तगत लाभ। 

यहद आपको इस धन के हलए आवेदन किने में स ायता की आवश्यकता  ै, तो टुरे् सेंटि का एक पारिवारिक ह ंसा हवशेषज्ञ आपकी स ायता किने में 

सक्षम  ोगा। 

एक नया जीवन शुरू करना 

• नौकिी ढंूढने में आपकी स ायता के हलए िोजगाि औि प्रहशक्षण स ायता सेवाएाँ । 

• अन्य माता-हपता से बचे् के भिण-पोषण के हलए हनः शुि सेवा, यहद ऐसा किने से हकसी भी परिवाि की सुिक्षा को खतिा न ी ं ोता  ै। 

• घिेलू ह ंसा की खस्थहत में छोड़ने के कािण आपके पटे्ट को हबना दंर् के समाप्त किने के हलए सुिहक्षत स्थान प्रमाण पत्र प्राप्त किने में स ायता। 

• नौकिी हमलने के बाद कुछ िकम न ी ंकाटी जाती। हवविण के हलए अल्बटाय वक्सय से संपकय  किें। 

• आपके परिवाि के चले जाने के बाद भी स्वास्थ्य लाभ जािी ि ेगा। 

• कम आय वाले परिवािो ंके बच्ो ंके हलए स्वास्थ्य लाभ उपलब्ध  ैं। 

यहद आप अपने साथी से अलग ि ना चुनते  ैं औि आपके पास पयायप्त पैसा न ी ं ै, तो आप आपात कालीन आय स ायता संपकय  कें द्र 780-644-5135 

के माध्यम से हनयहमत स ायता के हलए आवेदन कि सकते  ैं। आप स ायता के हलए हकसी वकील से संपकय  किके अपने साथी से हविीय स ायता प्राप्त 

किने के हलए अदालत में भी आवेदन कि सकते  ैं। 

अन्य हवत्तीय हविार 

यहद आपको प ले से  ी पेंशन या हवकलांगता चेक जैसे पैसे हमलते  ैं, तो उस कायायलय से संपकय  किना सुहनहित किें  जो आपको ये चेक भेजता  ै औि 

उन्हें बताएं हक आप अपने साथी से अलग  ो गए  ैं। अपना नया पता दें  औि उन्हें य  बताना सुहनहित किें  हक आपने एक अपमानजनक रिश्ता छोड़ हदया 

 ै ताहक वे आपकी जानकािी सुिहक्षत िख सकें । यहद आपकी पेंशन या हवकलांगता चेक स्वचाहलत रूप से आपके संयुक्त बैंक खाते में जमा  ो जाती  ै, 

तो जमा किने के हलए अन्य र्व्वस्था किें। 

यहद आपके पास संयुक्त बैंक खाते में पैसा  ै, तो तुिंत अपना पैसा हनकाल लें।  यहद आपके पास दोनो ंनामो ंसे के्रहर्ट कार्य  ैं, तो कार्य िद्द किाने या 

खाते से अपना नाम  टवाने के हलए के्रहर्ट कार्य कंपनी से संपकय  किें। यहद आपके पास एक घि, काि या अन्य संपहि  ै, तो हजतनी जल्दी  ो सके 

कानूनी सला  लें। 

ह िंसक अपराधो िं के पीह़ितो िं के हिए हवत्तीय िाभ 

अपिाध पीहड़त अहधहनयम अपिाध के दौिान घायल हए हनदोष पीहड़तो ंको एकमुश्त हविीय लाभ प्रदान किता  ै।  यहद अलबटाय में हकसी अपिाध का 

हशकाि  ोने के परिणाम स्वरूप आपको शािीरिक या भावनात्मक चोट लगी  ो तो आप इस लाभ के हलए पात्र  ो सकते  ैं। य  काययक्रम संपहि की क्षहत 

या  ाहन को कवि न ी ंकिता  ै। 

जब हकसी अपिाध के परिणाम स्वरूप मृतु्य  ो जाती  ै, तो पीहड़त के आहश्त हविीय लाभ के पात्र  ो सकते  ैं। एक कानूनी अहभभावक नाबाहलगो ंया 

आहश्त वयस्को ंकी ओि से आवेदन कि सकता  ै।  यहद य  हनधायरित  ो जाता  ै हक पीहड़त के र्व्व ाि के कािण चोट लगी  ै, तो लाभ की िाहश कम 

की जा सकती  ै। 
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इन हविीय लाभो ंके हलए पात्र  ोने के हलए: 

• अपिाध अलबटाय में हआ  ोगा, 

• अपिाध का हवविण उहचत समय के भीति पुहलस को सूहचत हकया जाना चाह ए, 

• हविीय लाभ काययक्रम को चोट लगने के एक वषय के भीति एक हलखखत आवेदन प्राप्त  ोना चाह ए, औि 

• आवेदक को मामले औि चोट के बािे में जानकािी प्रदान किनी  ोगी, क्योहंक आवेदन पि हनणयय लेने के हलए इसकी आवश्यकता  ो सकती  ै। 

आप एर्मॉन्टन पुहलस सेवा की पीहड़त सेवाओ ंसे आवश्यक फॉमय प्राप्त कि सकते  ैं। घिेलू ह ंसा हशकायतकताय स ायता काययक्रम (र्ीवीसीएपी) 780-

422-0721 पि फॉमय भिने में स ायता कि सकता  ै। 

ब ािी 

यहद आपको अपने साथी के कािण हविीय  ाहन हई  ै, तो आप "पुनप्रायखप्त" प्राप्त किने में सक्षम  ो सकते  ैं। क्षहतपूहतय एक अपिाधी के हलए पीहड़त को 

हए नुकसान की भिपाई किने का एक तिीका  ै। 

ऐसा किने के हलए, आपको पुनस्थायपन फॉमय के हलए अनुिोध पूिा किना  ोगा।  आप य  फॉमय मामले की जांच किने वाले कायायलय या पीहड़त सेवाओ ंसे 

प्राप्त कि सकते  ैं।  एक बाि फॉमय भि जाने के बाद, इसे हजतनी जल्दी  ो सके पीहड़त सेवाओ ंको लौटा दें , औि इसे क्राउन अहभयोजक को दे हदया 

जाएगा। जब आप अदालत जाएंगे, तो आपको अपने दावे के समथयन में सभी आवश्यक दस्तावेज अदालत में लाने  ोगें।  पीहड़त सेवाओ ंसे पूछें  हक 

आपको क्या लाना  ोगा। 

आपको इसके हलए मुआवजा हदया जा सकता  ै: 

• क्षहत, हवनाश, या संपहि की  ाहन। 

• शािीरिक क्षहत या गंभीि चोट। 

• आय या स ायता की  ाहन। 

• अपिाधी के घि से बा ि जाने की लागत। 

• अनजाने में चोिी की संपहि खिीदने से  ाहन। 

हकसी अपिाधी को दोषी पाए जाने के बाद, न्यायाधीश अपिाधी की सजा के दौिान क्षहतपूहतय पि हवचाि कि सकता  ै।  यहद क्राउन सजा के दौिान 

क्षहतपूहतय की मांग न ी ंकिना चा ता  ै, तो आप अदालत से स्वयं ऐसा किने के हलए क  सकते  ैं। इस मामले में, आदेश को हकंग्स बेंच की अदालत में 

हनणयय के रूप में दाखखल किने औि लागू किने के हलए हकसी वकील से संपकय  किना सबसे अिा  ो सकता  ै। यहद क्षहतपूहतय का आदेश हदया गया  ै 

लेहकन भुगतान न ी ंहकया गया  ै, तो आप एक वकील से पिामशय किना भी चा  सकते  ैं। 

रख रखाव और समथयन 

िख िखाव प्रवतयन काययक्रम (एमईपी) भुगतान एकत्र किके औि स ी लोगो ंको भुगतान प्राप्त किके बाल स ायता औि पहत-पत्नी के आदेशो ंको लागू 

किने के हलए हजमे्मदाि  ै।  आप एमईपी से 780-422-5555 पि संपकय  कि सकते  ैं। 

एमईपी ऐसा न ी ंकि सकता: 

• अपने हलए न्यायालय के आदेश प्राप्त किें  

• न्यायालय द्वािा आदेहशत स ायता िाहश बदलें 

• हकसी भी ति  से न्यायालय के आदेश में बदलाव किना 

• कानूनी सला  या कानूनी प्रहतहनहधत्व प्रदान किें , या ह िासत, पहंच, या पालन-पोषण के समय से हनपटें।  
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 म अद्यतन, संपादन, संशोधन औि उनके हनिंति समथयन प्रदान किने के हलए हनम्नहलखखत भागीदािो ंके आभािी  ैं जो इस पुखस्तका में जानकािी को 

प्रासंहगक औि अद्यतन बनाए िखने में मदद किते  ैं: 

• अलबटाय वक्सय 

• सावयजहनक कानूनी हशक्षा कें द्र अलबटाय 

• एर्मॉन्टन श ि - पारिवारिक ह ंसा हनवािण 

• कोके्रन औि के्षत्र पीहड़त सेवाएाँ  

• पारिवारिक ह ंसा हनवािण कें द्र - जॉन  ावर्य सोसायटी 

• इंर्ो कैनेहर्यन मह ला एसोहसएशन 

• अक्षांश परिवाि कानून 

• लेरु्क पीहड़त सेवाएाँ  

• लूिाना शेल्टि सोसायटी 

• पालतू जानविो ंकी सुिक्षा काययक्रम - अलबटाय एसपीसीए 

• चीनी सामुदाहयक काययक्रम में पारिवारिक ह ंसा के पीहड़तो ंको जवाब देना 

• एर्मॉन्टन का यौन उत्पीड़न कें द्र 

• हवन  ाउस 

फ्लोररश ऐप घिेलू ह ंसा से संबंहधत जानकािी औि संसाधन प्रदान किता  ै, हजसमें बचे लोगो ंऔि सामुदाहयक सेवा 

प्रदाताओ ंके हलए सुिक्षा योजना भी शाहमल  ै। 

य  जानकािी औि संसाधन प्रदान किता  ै हजनमें शाहमल  ैं: ह ंसा के प्रकाि, लाल झंरे्, ह ंसा के चक्र औि बहत 

कुछ पि जानकािी, एक सुिक्षा योजना गाइर्, एर्मटन औि के्षत्र के हलए एक संसाधन औि िेफिल मानहचत्र, औि स्व-

देखभाल युखक्तयााँ। 

एप्पल औि गूगल पे्ल स्ट्ोि पि उपलब्ध  ै।  
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सिंसाधन 

 आपात कािीन सेवाएिं  

एमु्बलेंस, अहिशमन, पुहलस (आपात कालीन) 911 

उििी अलबटाय बाल  स्तके्षप सेवाएाँ  24 घंटे: 780-422-2001 

टोल-फ़्री: 1-800-638-0715 

गैर-आपात कािीन िाइनें 

एर्मॉन्टन पुहलस सेवा खस्वचबोर्य 

सिंकट 

संकट के समय 24 घंटे सम्पकय  के हलए 

एर्मॉन्टन मह ला आश्य (हवन  ाउस) 

एक सुिहक्षत स्थान (सै््ट्थकोना काउंटी) 

हकर््स कॉटेज क्राइहसस नसयिी (24 घंटे) 

मानहसक स्वास्थ्य  ेल्प लाइन 

यौन उत्पीड़न कें द्र संकट  ॉटलाइन 

24 घंटे आपातकालीन आय स ायता संपकय  कें द्र 

र्व्सन  ेल्पलाइन - AHS (24 घंटे) 

युवा सशखक्तकिण एवं स ायता सेवाएाँ  

मोबाइल संकट के समय मदद के हलए घूमती टीम (वयस्क) 

पाररवाररक ह िंसा सूिना 

टुरे् सेंटि (info@thetodaycentre.ca) 

पारिवारिक ह ंसा हनवािण कें द्र 

पारिवारिक ह ंसा सूचना लाइन (24 घंटे) (के्षत्र कोर् आवश्यक न ी)ं 

अल्पकाहिक परामशय सेवाएाँ  

मोमेंटम काउंसहलंग (www.momentumcounselling.org) 

र््ॉप-इन YEG (www.dropinyeg.ca) 

YWCA पिामशय कें द्र 

यौन उत्पीड़न कें द्र पिामशय 

780-423-4567 

780-482-4357 
780-471-6709 
780-464-7233 
780-944-2888 

1-877-303-2642 
780-423-4121 
780-644-5135 

1-866-332-2322 
780-468-7070 
780-342-7777 

780-455-6880 
780-423-1635 

310-1818 

780-757-0900 
780-423-2831 

780-423-9922 या 780-420-5867 

780-423-4102 

वेलनेस टुगेदि कनार्ा टेक्स्ट: 741741 या कॉल किें : 1-866-585-0445 

वेलनेस  ेल्प लाइन की आशा (स्वदेशी, इनुइट औि मेहतस लोगो ंके हलए) 1-855-242-3310 

कानूनी सेवाओिं 

समाधान सेवाएाँ  

आपातकालीन सुिक्षा आदेश काययक्रम (EPOP) 

एर्मॉन्टन सामुदाहयक कानूनी कें द्र (ECLC) 

अल्बटाय की कानूनी स ायता सोसायटी 

क्राउन अहभयोजक का कायायलय (एर्मोटंन) 

छात्र कानूनी सेवाएाँ  

वकील किने के हलए सेवा 

पारिवारिक ह ंसा के संबंध में कानूनी जानकािी के हलए 

सामुदाहयक सेवा 

पालतू जानविो ंकी सुिक्षा काययक्रम (aasap@albertaspca.org) 

साथी पशु कल्ाण सोसायटी गाहजययन एंजेल काययक्रम 

परिवाि का कें द्र 

कैथोहलक सामाहजक सेवा आप्रवासन एवं हनपटान 

अल्बटाय की आहदवासी पिामशय सेवाएाँ  

बेंट एिो टे्हर्शनल  ीहलंग सोसायटी 

 एर्मोटंन का प्राइर् कें द्र 

बुजुगय दुर्व्यव ाि संसाधन एवं स ायता (EARS) 

एर्मोटंन फूर् बैंक 

780-447-3600 हवस्ताि-के्षत्र 3750 

587-998-7079 
780-423-2831 
780-424-3545 
780-448-0378 
780-481-3451 
780-488-3234 
780-477-2929 
780-425-2133 

याद रखें: आप अकेिे न ी िं  ैं, आप के हिए मदद मौजूद  ै। 

1-855-738-4747 / 780-702-1725 
780-422-9222 / 1-866-845-3425 

780-702-1725 
780-427-7575 / 1-866-845-3425 

780-422-1111 
780-492-2226 

1-800-661-1095 
www.willownet.ca 

mailto:info@thetodaycentre.ca
http://www.momentumcounselling.org/
http://www.dropinyeg.ca/
http://www.willownet.ca/
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